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Absztrakt. Jelenleg a kézépfoku intézményekben tanuldk, akik az elkévetkezendd néhdny évben vdlnak “vevdivé” a
fels6oktatdsnak, az ugynevezett Z generdcié tagjai. A Z generdcié az 1990-es évek elejétél a 2000-es évek végéig
szliletett és jelentdsen kiilonbézik az 6t megelézd Y generdcid tagjaitél. Nevezik 6ket a Megosztd Generdciénak, de
Digitdlis Generdciénak is. Az & generdcidjuknak teljesen mdsok a tanuldsi szokdsai, a tanuldssal, tuddssal
kapcsolatos elvdrdsai. Ez felveti a kérdést, hogy a hagyomdnyos tanitdsi, oktatdsi médszerek mennyire alkalmasak
az 0 fejlesztésiikre, hatékony képzésiikre. Jelen tanulmdnyban a szerzok kvalitativ mddszerekkel vizsgdljdk a
kézépfoku intézmények jelenleg 11. évfolyamos hallgatéit, dltaldnossdgban a felsGoktatdssal, kiemelten pedig az
lizleti felséoktatdssal szembeni elvdrdsaik tekintetében.

Abstract. Today'’s students at secondary schools, the so-called Z generation will be the customers in higher education
in the near future. Members of the generation 'Z' were born between the early 1990’s and at the end of the 2000’s
and significantly differ from the previous generation Y. They are called as Sharing Generation and Digital
Generation as well. They have special learning habits and special expectations about learning, teaching and
theories. These facts bring up a question about suitability and efficiency of traditional and actual methods in higher
education in connection with their teaching and personal development. In this research expectations of students in
year 11 will be examined about the higher education in general and with special regard to the business higher
education.

1. Szakirodalmi attekintés

1.1 AZ generacio lehatarolasa

A generacids elmélet legelterjedtebb kifejtése a Strauss - Howe szerzdparoshoz kothetd [12]. Az
elmélet szerint sziiletésiik éve alapjan generaciokba lehet csoportositani az embereket, és ezek a

1


mailto:arvane.vanyi.georgina@econ.unideb.hu
mailto:katonane.kovacs.judit@econ.unideb.hu
mailto:popovicspeti@gmail.com
mailto:gal.timea@econ.unideb.hu

International Journal of Engineering and Management Sciences (IJEMS) Vol. 2. (2017). No. 4.
DOI: 10.21791/1JEMS.2017.4.1.

generacidk alapvet6 tulajdonsagokban térnek el egymastodl. A jelenlegi generaciok a Csendes generacid
(1925-1942 kozott sziiletettek), a Baby Boomerek (1943-1960), az X generacié (1961-1981), az Y
generacié (1982-1952), a Z-generaci6 (1995-2010) és a 2010 utani években sziiletett Alfa generacio.
Az elméletet alapvet6en az amerikai emberekre, tadrsadalomra vonatkozo6an alakitottak ki, ma mar mas
kontinenseken, orszagokban is igy alkalmazzak, eltérések azonban megengedettek.

Mannheim (2001) mindezeken tilmenden arra hivta fel a figyelmet, hogy a sziiletési idé hasonlésaga
még kevés ahhoz, hogy az egy idésavban sziiletett emberek csoportjat generaciénak lehessen nevezni.
Véleménye szerint szlikség van a nemzedéki identitas létrejottéhez arra is, hogy a csoport tagjait a
felnovekvésiik idején olyan k6zos események érintsék meg, ami altal kiilonb6zének érezhetik magukat
az el6bb sziiletettekhez és a kés6bb sziiletettekhez képest. A Z generacidba azok tartoznak, akik felnétt
élete a 21. szazadban zajlik [26]. Az 6 nemzedéki identitasukat a globalizacié tapasztalata, a hatarok
eltlinése, a vilagot megrazkoddtatd kozos élmények hatdrozzak meg. Mindez elvalaszthatatlan az egész
Foldet atfogd, mindenki szamara, mindig, mindentitt elérhet6 informaciés halézat megjelenésétdl [1].
Ez a halézat a nap 24 6rajaban folytonosan, mindenki szamara lehet6vé teszi a kapcsolddast, éljen
barhol a F6ldon. Jellemz6 erre a kapcsol6dasra, hogy a sziikséges belépési kiiszob egyre alacsonyabba
valik, a hozza sziikséges eszkoz egyiitt mozog a haldzatra kapcsol6do személlyel. A halozat lehetévé
teszi a kommunikaciot a hal6zatra kapcsol6d6é minden cselekv6 kozott, de ennél joval tobbre képes [5,
6,7].

A 7 nemzedék a tudast és a tanulast egészen Ujszeri mdédon értelmezi: a keresést, a navigalast, a
megerdsitést részesiti elényben a fix, az agyban tarolt tudashoz képest. Az emberiség korabban
létrehozott tudasat a Z nemzedék szamara a halozat (Internet) teszi hozzaférhet6vé, minden
modalitasban, legyen az zene, kép, mozgokép, irott vagy hangzé szoveg. E nemzedék tagjai igazi
»digitdlis bennsziilottek”, akik szamara a vildgot atfogd informdaciés halézat altal teremtett online

val0sag az els6dleges.

Az oktaté-hallgaté viszonyt természetes modon nehezitik a generacids problémak, melyek megjelenési
formai az életstilus, munkastilus eltérése; az eltéré értékek, elérendd életcélok kiilonbségei; az
elektronikus média hasznalatabdl ad6do6 nézeteltérések; illetve az izlésben, 6ltozkodésben, viseletben
valo eltérések [19, 28]. A digitalis nemzedék tagjai mar megjelentek a felsoktatasi intézmények
alsébb évfolyamaiban, 6k erdteljesebben igénylik a fejlett informatikai eszk6zok, az internet, a
multimédias szamitégép, a digitalis tartalomeldallitdé eszkozok hasznalatat a képzésben, hiszen a
digitalis eszk6zhasznalat, ahogy a mindennapi életiiknek, tigy a tanulasi folyamataiknak is természetes
részévé valt.

1.2 A fels6oktatasba val6 belépés motivacioi

A motivaciot pszicholdgiai szempontb6l az emberi tevékenység 0sztonzéseként foghatjuk fel, mig a
tevékenység elvégzésére irdnyulé feladatokat motivumoknak nevezziik. A motivaltsag egy bels6
tudatallapot, mely arra készteti az egyéneket, hogy valamilyen médon viselkedjenek, és cselekedeteket
hajtsanak végre [24]. Houle (1961) korabbi kutatasai alapjan 3 f6 motivatort azonositott be, amely a
didkokat a fels6oktatads felé iranyitja: tanulasi orientacid, célorientacié és cselekvés orientaci6. A
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tanulmdany szerint a tanulasi orientaciéval rendelkez6 didkokat a szenvedélyes tanulas igazi élménye
és az intellektudlis fejlédés megtapasztalasa inspiralja. A célorientalt didkok azért vdalasztjak az
egyetemet, mert az oktatdsban latjak az eszkdzt arra, hogy specidlis szakképzettség szerzése révén
karriert épitsenek. A cselekvés orientdlt didkok kapcsdn azt talalta, hogy &ket az egyetem
valasztasaban azt motivalja, hogy taldlkozhatnak Uj emberekkel, kapcsolatokat épithetnek ki, részt
vehetnek tanéran kiviili tevékenységekben és/vagy elkeriilhetnek olyan szituacidékat, mint példaul a
munka vildgaba val6 belépés. Clark és Trow (1966) hasonlbéan ugy talalta, hogy a didkok harom tipusa
azonosithato a fels6oktatasba valo belépéssel kapcsolatos tanuldsi motivacioik tekintetében, az 6
elnevezései szerint akadémiai, szakképzési és kollegidlis motivaciok. Bolger és Somech (2002)
eredményei szintén hasonld eredményekre jutottak, reflektalva az el6z6 kutatdsokra iskolai, szakmai
és kollegialis motivatorokat nevezett meg.

A tanulasban val6 motivacio6 okait Boshier (1982) hat f6 csoportra osztotta.

e Tarsas kapcsolatok keresése - masokkal valo egylittmiikodés vagya.

o Tarsas 0sztonzés keresése — a maganéletbdl valo kiszakadas, mashol valé kiteljesedés vagya.

o Szakmai el6relépés — biztosabb anyagi hattér, szakmai karrier vagya.

o Koz0sségi munka - hatékonyabba valni a k6zdsségi munka soran.

e Kiils6 elvarasok - kiils6 nyomasra, nem 6nmegval6sitasi célokbdl, hanem sokkal inkabb elvarasra.
e Tudasvagy - minél tobb tudas megszerzése a cél.

A tanulasi motivacidk kapcsan kiillonbséget kell még tenni a tartés, habitudlis és az aktualis motivacio,
valamint az els6dleges és a masodlagos motivacié kozott [15]. Tobb kutat6 is hasznalja az extrinsic,
vagyis kiilsé motivacié és intrisic azaz bels§ motivacié elnevezéseket, amikor a felsGoktatdsban
torténd tanulasi motivaciokat vizsgalja [22, 25, 29]. A szekunder, azaz extrinsic motivacio a feladattol,
a tevékenység targyatol valamilyen, rendszerint fiiggetlen, kiils6 inditék, mely lehet jutalom, dicséret,
érdek, versengésben létrejové Onérvényesités, vagy akar bilintetést6l vald félelem [13, 16, 23]. A
motivacié masik tipusa - amely mindenfajta tanulasi tevékenységben alapvet6 -, a kozvetlen, targyra
irdnyulo, bels6 inditék (primer, intrinsic motivacio6), amely érdekl6désben, kivancsisagban, a probléma
altal okozott fesziiltségben jut kifejezésre. Az intrinsic motivaci6 ezenkiviil még erés célorientacioval
és intellektualis fejlodés iranti igénnyel is parosul [20, 21].

1.3 Elvarasok a fels6oktatassal szemben

A hallgatdk fels6oktatassal szembeni elvarasai ismeretének fontossagat mutatja a szamos kutatas,
amely kiilonb6z6 orszagokban vizsgalja a témat.

Hill (1995), a brit fels6oktatds mindségével kapcsolatos kutatdsaban, az aldbbi tényezdket hatarozta
meg, mint a felsGoktatas szolgaltatasi min6ségének tényezdit a hallgatdi elvarasok tiikrében:

e tananyag, e az akadémiai személyzettel torténd
e oktatasi minGség, személyes kapcsolat,
e oktatasi modszerek, e visszajelzés,

e hallgatok bevonasa,
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e konzultacidk, e pénzlgyi szolgaltatasok,

e szakmai gyakorlati kihelyezés, e egészségiigyi szolgaltatasok,

e szamitastechnikai laborok, e szallassal kapcsolatos szolgaltatasok,
o konyvtari szolgaltatas, e hallgat6i 6nkormanyzat,

e konyvesbolt, o étkezési szolgaltatasok,

e Kkarrier tanacsadas, e testnevelés,

o életviteli/joléti tanacsadas, e utazasiiroda.

Joseph és Joseph (1997) az dj-zélandi fels6oktatds mindségével kapcsolatos kutatdsaban a kovetkezd
tényezdket hatarozta meg a felsoktatas szolgaltatasi minéségének tényezdiként:

e akadémiai hirnév,

e Kkarrier lehetdségek,

e programok,

o képzésiidbvel és koltségével kapcsolatos tényezok,

o fizikai jellemzdk,

e helyszin és egyéb tényezok.

LeBlanc és Nguyen (1997) a kanadai fels6oktatas min&ségének vizsgalatakor a hallgatdi empirikus
kutatas eredményeként ugyancsak hét faktort hatarozott meg, mint a szolgaltatasi mindség tényezdit,

ugy, mint:
e tanerd,
e hirnév,

o fizikai jellemz0k,

e adminisztrativ személyzet,

e curriculum,

e hallgat6i adminisztracié menedzsment és a
o megkozelithetdség.

Boda és Stocker (2012) szerint a jo képességii hallgatok sajat maguk rajonnek (vagy csaladjuk
megtanitja szamukra), hogy az oktatassal kapcsolatos elvarasaikat a foglalkoztathatosaggal
kapcsolatban kell megfogalmazniuk. Sajnos Magyarorszagon trendjelenséggé valt az egyetemista 1ét
maximalis id6re val6 Kkitolasa, amelynek célja nem a relevans ismeretek novelése, hanem a
munkaerdpiactol vald tavolsag fenntartasa. Tovabbi trendjelenség egy olyan elv alkalmazasa, amely a
minimalis er6feszitéssel jaré hozadék maximalizalasat jelenti, azaz a papir (diploma) megszerzését a

tudas megszerzése helyett [3].

Farrington (2002) szerint az alabbi tényez6ket varhatja el redlisan egy hallgaté a felsGoktatasi
intézményektol:

e rugalmas, rovid kurzusok a hallgaté szamara kényelmes idében és helyen

o kompetens oktatok, akik képesek a komplex elméleteket tiszta és érthet6 médon kommunikalni

e az elbzetes tudas elismerése, figyelembe vétele az oktatok és a képzési program altal
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e {§szinteség a képzés munkaerd piaci relevanciajat illetGen
o afels6oktatasi intézmény ismerje a hallgat6k motivaciot.

Tan és Kek (2004) az alabbi fontos faktorokat azonositottak kutatasukban:

e Kkurzus,

o értékelés,

e tanulas,

e kommunikaci6 a fels§oktatasi intézmény munkatarsaival,
e egyetemi infrastruktira,

e egyetem megjelenése.

A hazai kutatasok tertiletén kiemelésre érdemes Mihaly Nikolett (2008) doktori disszertacidja, ahol a
hallgaté elégedettség kritériumai keriiltek vizsgalatra a tomegoktatas keretei kozott. A felsGoktatasi
elégedettségkutatasok tekintetében meghatarozza az elégedettséget befolyasol6 egyéb tényezoket is,
mint példaul az id6tényez6, a szociodemografiai tényez6k szerepe, a kognitiv disszonancia és a
kontraszt hatds befolyasol6 szerepe, valamint az identitds kérdése, melyek mind olyan elemek
lehetnek, melyek valamilyen irdnyba torzitjak az tigyfelek min6ségrdl valé gondolkodasat.

Horvath (2014) a hallgat6i elvarasok és észlelések vizsgalata alapjan alakitott ki klasztereket. A
klaszterek kialakitasa soran a kovetkez6 elvarasok voltak a mérvadoak, klaszterenként mas és mas
fontossagi sorrendben:

o kényelem,

e rugalmassag,

e munkaerdpiaci relevancia,
e tamogatd rendszer,

e tanuljs-tanitis mindsitése,

e partneri viszony.
2. Anyag és modszertan

Szekunder kutatas keretében vizsgaltuk a kapcsolédd szakirodalmat és kutatasi eredményeket, a Z
generacié sajatossagairdl, a felsdoktatassal és a tovabbtanuldssal kapcsolatos motivaciokat és
elvarasokat.

A tanulmanyban kozo6lt primer eredmények 2017 februar-marcius hénapokban Debrecenben talalhatd
11. osztalyos kozépiskolasok korében végzett kutatds eredményeit kozlik. A megkérdezés soran
kvantitativ és kvalitativ mdédszertani elemeket is alkalmaztunk. A vizsgalt 11. osztalyok osztalyfénoki
orajanak idejében el6szor nyitott kérdéseken keresztiil, interaktiv beszélgetés formajaban kérdeztiink
ra a fels6oktatdsba valé tovabbtanulasi szandékukra, valamint a fels6oktatassal kapcsolatos
elvarasaikra és motivacidikra. Ezt kovette a kvantitativ felmérés, amelynek keretében kitoltotték a
didkok egy, a tanulasi motivaciét mérd kérdéivet (Borbély, Botos, Turcsik, 2017). A kérd6iv 30 allitast
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tartalmazott, amelyek a tanuldssal kapcsolatos motivacidékra vonatkozott. A didkoknak mérlegelniiik
kellett az allitdsokat, és amelyiket magukra vonatkozodan igaznak véltek, azt jelolni. Azt az allitast
kellett jel6lnitik, amelyet egy 6tfokozati Likert skalan legalabb 4-5 értékre jelolnének.

A kérdéiv az allitasokat 6 csoportra osztotta.

1. Hosszua tava célok altal motivalt - hosszu tavu tervezés, jobb munkalehetéségekhez, jobb
lehetdségekhez jutni az életben.

2. Erdeklédési kor altal motivalt - belsé kivancsisag és érdeklédés megléte.

3. Tanulds, mint feladat altal motivalt - szorgalmas, kitart6 magatartas.

4. Eredmények altal motivalt, kotelességtudatbdl - a jobb jegyek, a magasabb pontszamok a
fontosak, kotelességtudatbdl.

5. Elismerés altal motivalt - masok elismerése, dicsérete fontos.

6. Jutalom altal motivalt - a jo teljesitményért jutalom jar, els6sorban a csaladban.

A megkérdezésben 6sszesen 200 didk vett részt, 6sszesen 70 férfi és 130 né. A legfiatalabb 17 évet, a

legidésebb 20 évet betdltott. Atlagéletkoruk 18 év. A tovabbtanulasi szandék a megkérdezettek
korében 100% volt, valamennyi kérd6iv értékelhet6 valaszokat tartalmazott.

3. Eredmények

A mintdban szereplé valamennyi megkérdezett tervezi, hogy tovabbtanul valamilyen fels6oktatasi
intézményben. A tovabbtanulasi szandék tudomanyteriiletenkénti irdnyainak megoszlasa az 1. abran
lathaté.

természettudoma agra rtud?manyok bélcsésztudoman
nyok 2% yok

10% " 25%
hittudomanyok
‘ 0%
, mdszaki
’ tudomanyok

tarsadalomtudom
7%

anyok
0,
35% mivészettudomad
orvostudomanyok nyok
14% 7%

1. dbra: Tovdbbtanuldsi tervek tudomdnyteriiletenként (n=200)
(Forrds: sajdt kutatds, 2017)

A megkérdezettek korében, ahogy az 1. abran lathaté a tarsadalomtudomanyok (35%) volt a
legnépszertibb, ezt kdvette a bolcsésztudomanyok (25%) majd az orvostudomanyok (14%) tertilete.

Fels6oktatdssal kapcsolatos motivdciok vizsgdlata

A tovabbtanulasi motivacidk kapcsan nyitott kérdés segitségével kerestiik a valaszt. A kérdés kapcsan
az alabbi valaszokat kaptuk.

Az emlitéseket téma szerint vizsgalva a kovetkezd csoportokat lattuk kirajzolédni (emlitések szama):
6
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o Siker, elismerés (225)

o Tudasszerzés, képességfejlesztés (174)

e Karrier, szakmaisag (138)

e Kapcsolatépités itthon és kiilféldon (46)

e Diploma szerzése (35)

o Egyéb

DOI:10.21791/1JEMS.2017.4.1.

Emlitésszam 40-81

Emlitésszam 20-35

Emlitésszam 2-18

“tudasszerzés” (81),
“sikeresebb lehetek,
érhetek el” (80),

“jo kereset, pénz” (59),
allaskeresés” (48),

végzek, amit szeretek”

(41).

tobbet

“elismerés, megbecsiilnek” (79),
“jo munkahely, kénnyebb

azt tanulom, olyan munkat

(47),

“problémamegoldd képesség”

“diplomaszerzés” (35),
“karrier” (35),

“fejleszteni magam”(34),
“Budapestre koltozés” (22),

“kapcsolatépités itthon
kiilfoldon” (20)
“egyetem mellett dolgozni” (20).

és

“szakiranyban tanulni” (18),
“hivatas, szenvedély, azt csinalni,
amit szeretek” (17),

“vilagot latni” (14),

“lehet6ségek megismerése” (10),
“Onallésag” (9),

“szakiranyban elhelyezkedni” (8),
“olyan életet biztositani, amit a
sziileim is biztositottak nekem”
(7).

“Kulfoldi 6sztondij” (2),

“Javitani a magyar oktatasi
rendszeren” (2).

1. tdblazat: A tovdbbtanulds motivdcidira adott vdlaszok az emlitések gyakorisdga szerint (n=200)

(Forrds: sajdt kutatds, 2017)

A kérd6iv altal meghatarozott 6-féle motivaciés tipus a mintaban a 2. dbran lathat6 megoszlasban volt
jellemzd. A kérddiv allitdsokat tartalmazott, amelyek koziil azt, amelyiket legalabb 4-5 er&sségben egy
Likert-skalan igaznak tartottdk magukra vonatkozoban, azt jeldlniiik kellett. Az allitdsok 6 csoportot

képeztek, annak megfelel6en, hogy melyik f6 motivatorhoz kapcsolddtak.
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JUTALOM ALTAL MOTIVALT (6)

ELISMERES ALTAL MOTIVALT (5) h
EREI?MENYEKI ALTAL MO’TIVALT,
KOTELESSEGTUDATBOL (4) m
TANULAS, MINT FELADAT (3) ﬂh
ERDEKLODESI KOR ALTAL MOTIVALT (2)

HOSSZU TAVU CELOK ALTAL MOTIVALT (1)

W teljes mértékben jellemzd ram M jellemzé ram W mérsékelten jellemzé

m kismértékben jellemzé H egyaltalan nem jellemzé M nem valaszolt
2. dbra A kiilénboz6 motivdtorok megoszldsa a mintdban (%) (n=200)
(Forrds: sajdt kutatds, 2017)

A motivatorok koziil intrinsic - belsé motivaltsagnak felel meg a ,Hosszi tavu célok altal”, az
,Erdeklédési kor altal” és a ,Tanulas, mint feladat altal” kategéridk. Az eredmények alapjan azt
lathatjuk, hogy amennyiben a 4 (jellemz6 ram) - 5 (teljes mértékben jellemz6 ram) értékeket egyiitt

vizsgalva a kovetkezd sorrendet allithatjuk fel:

1. Hosszu tavu célok altal motivalt (1) - belsé motivaltsag
2. Erdeklédési kor altal motivalt (2) - belsé motivaltsag
3. Elismerés altal motivalt (5) - kiils6 motivator
4. Jutalom altal motivalt (6) - kiilsé motivator
Az extrinsic - kiils6 motivatorok kozott az ,Eredmények altal, kotelességtudat altal” kategdria

esetében a legmagasabb érték a ,mérsékelten jellemz6 ram”.

A 2. Abrardl leolvashat6, hogy ami a legkevésbé volt jellemz6 a vizsgalt mintaban az ,Eredmények altal,
kotelességtudatbol” valé motivaltsag. A ,Tanulds, mint feladat” és az ,Eredmények Aaltal,
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kotelességtudatbdl” valé motivatorok esetében 0, vagy nagyon minimadlis volt a ,teljes mértékben
jellemzd” és a ,jellemzd” kategoria jelenléte.

A 3. dbra a kérdéiv allitdsainak (%) értékelését mutatja be.

A tovabbtanulas motivatorai a Z generacio tagjai szamara

(4) Ha nem kapnék elismerést az eredményeimért, nem nagyon... S 8
(3) Gyakran annyira tudom a figyelmem &sszpontositani a... S 8.5
(3) Néha ugy elmeriilok a tanuldsban, hogy elfeledkezem minden... S 10
(3) Ha elkezdek egy feladaton dolgozni, semmi nem tud... . 10.5
(3) Nagyon kitartéan szoktam tanulni. Y 13
(4) Ha nem ez lenne eléttem az egyetlen lehet8ség, nem tanulnék. NN 19
(5) Bant, hogy mit gondolnak rélam a tarsaim, ha rosszul teljesitek. I 20
(4) Az eredményes tanulas a legfontosabb a szamomra. T 0.5
(6) Csalddnak bennem otthon, ha rossz eredményt érek el. I 24
(6) Attdl félek, hogy nem tudok a csaladom elvarasainak megfelelni. NN )5 .5
(5) Tébb id6t forditok a tanuldsra, ha tgy érzem, tarsaim tobbet... ——— 5.5
(4) Igyekszem minél jobban teljesiteni, mert az eredmény a... NN 25 .5
A 28
(2) Csak azt szoktam megtanulni, ami érdekel. ST 32
(2) Szeretek a dolgok mélyére asni. TE——— 34
(4) Az unalmasabb anyagokat is megtanulom, mert nem mindegy,... NI 33.5
(5) Szeretem, ha megdicsérnek azért, mert tanulok. I 39.5
A 455
I 455
(6) Szeretem, ha eredményeim miatt valamilyen jutalomban... S 6.5
(3) Ha egy problémat meg akarok oldani, semmi sem tud eltériteni. ETEEI——— 43
W]
(6) A j6 eredményt otthon nagy elismeréssel fogadjak. T 43.5
(4) Célom a tovabbtanulds, ezért alaposan tanulok. I 48,5

(6) Erdemes jél tanulni, mert a j6 eredmény elnyeri jutalmat. J 51
(2) Ha valami érdekeset taldlok a tananyagban, sokszor... J 51
(1) Ha tobbet tudok, jobban érvényesiilhetek. J 53.5
(5) Noveli tanuldsi kedvemet, ha elismerik a tuddsomat. ) 61
(2) Magamtdl is utdananézek a dolgoknak, hogy a kérdéseimre... 1 62
0 10 20 30 40 50 60 70

3. dbra: A motivdcios kérddiv dllitdsainak értékelése (%) (n=200)
(Forrds: sajdat kutatds, 2017)
A 3. &brardl lathato, hogy a tobb mint 50%-ban minimum 4 (jellemz6 ram) - 5 (nagyon jellemz& ram)
értéket kapott allitasra az a jellemzd6, hogy valamennyi pozitiv kicsengés(i, valamint néhany kivételt6l

eltekintve belsé motivator. Szembetiing, hogy a negativ kicsengésti allitasok rendre alacsony szamban
lettek jelolve.

Ami a legkevésbé jellemzd az egész mintdra nézve az a Kkitartd, figyelmet folyamatosan fenntart6
tanulasi mdd az eredmények alapjan.
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A felséoktatdssal kapcsolatos elvdrdsok vizsgdlata

Nyitott kérdésben Kkérdeztiilk a felmérésben résztvevé didkokat, milyen elvarasokat tudnak
megfogalmazni az Aaltaluk preferdlt felsGoktatasi intézménnyel, illetve 4&ltaldnossagban a
fels6oktatassal kapcsolatban. A 2. tdblazat az altaluk adott valaszokat tartalmazza.

A valaszokat témajuk szerint 3 f6 csoportra bontottuk:

e az oktatas szinvonalara vonatkozoé elvarasok,
e az oktatas infrastrukturajara vonatkozé elvarasok,

e egyéb elvarasok.

Az oktatas szinvonalara Az oktatas infrastrukturajara . -
P f 1ss Egyéb elvarasok

vonatkoz6 elvarasok vonatkoz6 elvarasok
- elismert, didkkozpontu | - modern eszkozokkel valé | - szabadid6, rugalmassag
oktatok, jol felkésziilt | tanulds lehetGsége, jol felszerelt, | flexibilis 6rarend (49),
professzorok, magas szinvonalu | gyors wifi (67), - Kozosség, j6 tarsasag,
oktatas, partnerségben, | - tiszta és rendezett, | mozgalmas diakélet, (j emberek
mentoring, tehetséggondozas | igényes, megfelel6 kornyezet, jo | megismerése (70),
(181), megkozelithetdség, - egyetem melletti
- projektszemléletd, kérnyezettudatossag  (62), tevékenységek tamogatasa pl.
gyakorlatias oktatas, | - Olcs6 szallas (6) sport, munkavallalas (21),
csoportmunka (127), - Kulfoldi kapcsolat,
- érdekes targyak, kreativ cserediak kapcsolat, nemzetkozi
és interaktiv o6rdk, illusztralt kornyezet, 06sztondijak, kilfoldi
tananyag, prezentacios tanulmanyok, utazasok (35).
készségfejlesztés, nyelvi képzés
(152),
- versenyképes tudas (24),
- ut a jol fizetd munkahoz
(6)

2. tabldzat: A fels6oktatdssal kapcsolatos elvdrdsok és azok emlitésszdma (n=200)
(Forrds: sajat kutatds, 2017)

A didkok egyértelmiien egy olyan fels6oktatasban dolgoz6 oktatét igényelnek, aki a hagyomanyos
oktatoi szerepkoron tilmenden még akar mentorként is foglalkozik veliik.

A szekunder forrasokbodl megismert elvarasok a mintaban is megjelentek, igymint:

e tananyag, oktatasi mindség, oktatasi modszerek, szallassal kapcsolatos szolgaltatasok [10],
e programok, karrier lehet6ségek, helyszin és egyéb tényezdk [14],

e tanerd, fizikai jellemzdk, megkozelithet6ség [17],

e kompetens oktatok [9],

o kurzusok, egyetemi infrastruktira, egyetem megjelenése [27],

e tanulas-tanitas minésége, partneri viszony (Horvath, 2014).
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Kovetkeztetések és javaslatok

Szamos kutatas alapjan megallapithat6, hogy a tovabbtanulni szandékoz6 fiatalok hatarozott
elképzelésekkel, motivaciokkal és elvarasokkal érkeznek a felsGoktatasba. Az elvarasok tekintetében
egyértelmiien kiemelkedik az oktatdi szereppel kapcsolatos igény. A primer kutatas és a szekunder
kutatasok eredményei is aldtdmasztjak egy a jovében sokkal komplexebb oktatéra vonatkozé elvaras
megjelenését. Ett6]l az oktat6tdl mar nem csak a tudas atadasat varjak el, hanem tehetséggondozast,
mentoringot, “torédést”, partnerségen alapulé egytittmikodést.

Az 6sztonzdk tekintetében a karriertervek, a sikeresebb és a jobb élet voltak a legnagyobb mértékben
emlitve, amelyek els6sorban célorientaciéval azonosithaték a szekunder forrasok altal meghatarozott
fels6oktatasi motivaciok alapjan. A mintara leginkabb jellemz&en a belsé motivatorok hatnak.

Mind az elvarasok, mind a motivaci6k témaja tovabbi kutatasokat igényel megalapozottabb
kovetkeztetések levonasdhoz. Mind az elvarasok, mind a motivaciok feltérképezése egyarant igen
hasznos tudas a felsGoktatds szerepl6i szadmadara, hiszen joval nagyobb teljesitmény elérésére
0sztondzhetd a jovo hallgatéja mindezek ismeretében.

Osszefoglalas

A jelenleg még a kozépiskolaban tanul6 Z generacid, a maga sajatossagaival néhany éven beliil fontos
szereplové 1ép el6 a felsGoktatdsban. A 7Z generaci6 szdmara a tudasszerzés teljesen ujfajta
modszerekkel torténik. Olyan technoldgiai kdrnyezetben néttek fel és fejlédtek, ami altal szamukra a
tanulds a keresésbdl, a navigalasbdl, a megerdsitésbdl all sokkal inkabb, mint a fix, agyban tarolt
tudasbol. A felsGoktatasba a didkok alapvetfen 3 féle indittatasbdl 1épnek be: cél-, tanulasi- vagy
cselekvési motivacié altal. Mind a szekunder, mind a primer kutatds alapjan a célorientacié tiinik
jellemzdének a Z generacié tagjai szamara. A primer kutatads eredményei alapjan elsésorban intrinsic
motivatorok azok, amelyek miatt tovdbbtanulnak az egyetemeken.

Mind az elvardsok, mind a motivaciok kutatisa fontos és eléremutaté feladat, hiszen a felsGoktatas,
csakigy, mint az oktatds valamennyi szintje valtozik és alakul alapvet6en folyamatosan, de
napjainkban talan ez még inkabb aktualisnak mondhato.
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