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Absztrakt. A fogyatékos és megvdltozott munkaképességii személyek, mint munkavdllaléi csoport munkaerd-piaci
helyzete alapjdn elmondhatjuk, hogy jelentds hdtrdnyokkal rendelkezé munkavdllaloi csoport. Gazdasdgi aktivitdsa
elmarad a nem fogyatékos és megvdltozott munkaképességii lakossdgtol. A legujabb statisztikai adatok szerint a
megvdltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsi szintje csupdn 18% kéril mozog. A mindenkori
kormdnyzat mind pozitiv, mind negativ dsztonzérendszerrel igyekszik az érintett munkavdllaléi csoport gazdasdgi
szerepét névelni, hangsulyosan az elsédleges, nyilt munkaerd-piac teriiletén. Mindez azonban elképzelhetetlen a
tdrsadalom és a vdllalati szféra szemléletformdldsa nélkiil, mely az esélyegyenléség, az egyenlé bdndsméd és a
diszkrimindcié tilalma torvényi szabdlyozdsdn keresztiil érvényesiilhet. A cikk célja, hogy az Eszak-alféldi régiéhan
miikddé 3 vizsgdlt szervezet cég- illetve HR-vezetbjével készitett szakmai interjui és esettanulmdny segitségével
feltdrja a piaci szereplék hogyan viszonyulnak a fogyatékos és megvdltozott munkavdllaléi csoporthoz, az elmult
évek térvényi vdltozdsaihoz, illetve milyen mértékben alkalmaznak, és milyen akaddlyokkal nehezitik a tovdbbi
foglalkoztatdsukat.

Abstract. Based on the labour market situation of persons with disabilities and a reduced work capacity as an
employee group we can claim that it is an employee group struggling with significant disadvantages. Their
economic activity is behind thereof the population without disabilities and a reduced work capacity. According to
the latest statistical data the employment level of persons with disabilities and a reduced work capacity is only
around 18 per cent. The governments in power try to increase the economic activity of the affected employee group
with both positive and negative incentive system laying stress on the field of primary open labour market. However,
it is all unimaginable without changing the approach of the society and the business sphere, which can succeed
through the legal regulation of equal opportunities, equal treatment and the prohibition of discrimination. By
means of professional interviews carried out with company directors and HR directors of 3 examined companies
operating in the Northern Great Plain region as well as case studies the article aims at exploring the attitude of
market participants towards the employee group of persons with disabilities and a reduced work capacity, legal
changes of recent years, the extent this group is employed and the obstacles that make their further employment
more difficult.
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1. EsélyegyenlOség és egyenl6 banasmod

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességili személyek elsddleges (nyilt) munkaeré-piacon torténd
szélesebb kor( foglalkoztatasa fontos célként jelenik meg az Eurépai Unio, illetve az Uni6hoz valo
csatlakozas 6ta a hazai foglalkoztataspolitika szemléletében is. Mindez azonban nem val6sulhat meg a
fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek munkaeré-piaci esélyegyenlésége és
diszkrimindcié tilalma, azaz az egyenlé bandsmod nélkiil. A munka vildgaban az esélyegyenl6ség azt
jelenti, hogy a munkaképes koru egyének képességeinek megfelel6 lehetGséget kapnak a
munkavallalasra. Jacobs (2004) szerint a piaci versenyt a versenyben kockaztatott javakhoz kot6do
ismérvek kell, hogy iranyitsak, nem pedig egyéb jellemzok, igy a szarmazas, vallas, nem, fogyatékossag.
A 2003. évi CXXV. egyenld banasmodrdl szélé torvény megkoveteli a fogyatékos emberek egyenld
banasmddjat és diszkriminacidéjanak tilalmat. Lovasz - Telegdi [2009] alapjan ,kozgazdasagi
értelemben diszkriminacidnak nevezziik azt, ha két egyenld termelékenység(i, de valamilyen adottsag
alapjan megkiilonboztethetd csoport tagjai eltér6 bandsmodban részesiilnek”. A fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyek munkavallalasat akadalyozhatja és gatolhatja a munkaltatok
diszkriminaciés gyakorlata [Berde - Dajnoki, 2007]. A KSH [2007, 2010, 2012] felmérései ramutatnak,
hogy Magyarorszagon a foglalkoztatottak diszkriminaciés tapasztalatai szerint a munkaltaték kérében
magas a munkavallald6 valamilyen tulajdonsaga szerinti hatranyos megkiilonboztetés. Az
adatfelvételek szerint a munkaerd-piaci diszkriminacié az elsé adatfelvétel [2007] soran volt a
legerésebb, 2010-ben ez az eredmény valamelyest csokkenést mutatott, mig az utols6 adatfelvétel Gjra
a diszkriminaci6é er6sodését jelezte. A kutatas 2012-es eredményei ravilagitanak, hogy elsésorban az
életkor, az iskolai végzettség és az egészségi allapot befolydsolja a munkaadék munkavallalékra
vonatkoz6 dontéseit.

Ezek a diszkriminacids jellemzék tobb szempontbdl is hatranyosan érintik a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyek csoportjat. KSH népszamlalasi és munkaerd-felmérési
statisztikai adatainak elemzése soran szembeoltd, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkaképességi
személyek a nem fogyatékos lakossaghoz képest alacsonyabb iskolai végzettséggel (altalanos iskolai és
szakmunkas bizonyitvany) rendelkeznek, illetve magasabb koriikben az 50 év feletti életkortak
aranya [KSH, 2012a; KSH, 2013; KSH, 2014].

Mindezek a munkavallaléi sajatossagok, jellemzok kedvezdtleniil érintik a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek gazdasagi aktivitasat.

2. Fogalmi kontextus és fogalomhasznalat

Jelen tanulmany keretében nincs lehet6ség és nem is sziikséges a fogyatékossag és a megvaltozott
munkaképesség fogalmanak mélyebb elemzése. Ugyanakkor azonban nem hagyhaté ki, hogy a
munkaltaték fogalmi értelmezése miatt néhany kontextus megemlitésre Kkertiljon.

A fogyatékossag és a megvaltozott munkaképesség mind a kiilonb6z6 szakteriiletek, mind a jogi
szabdlyozasok értelmezésében sokszinliséget mutat. Magyarorszagon az ezzel kapcsolatos kifejezések
széleskori hasznalata tovabb sulyosbitja a problémat: egészségkarosodas, rokkantsag, fogyatékossag,
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megvaltozott munkaképesség. Ez az Eur6pai Unié tagorszagaiban szintén jelenlévd ismert probléma,
de talan hazankban okozza a legtobb gondot, kiillondsen a statisztikai felmérések soran [Brunel, 2002].
fgy példaul a rokkantak zome nem vallja magat fogyatékos személynek, annak ellenére, hogy stlyos
életviteliiket és munkaképességiiket korlatozo egészségkarosodassal rendelkeznek [KSH, 2014]. Sok
esetben jellemz6, hogy a fogyatékos személyeket nem tartjdk megvaltozott munkaképességlinek, vagy
a fogyatékos kifejezést a velesziiletett, mig a megvaltozott munkaképességet pedig a szerzett
egészségkarosodas korébe soroljak. A hazai foglalkoztataspolitikdban hasznalatos kifejezés a
megvaltozott munkaképesség. E kifejezés abbol a kontextusbol vizsgalja a 40%-os vagy anndl nagyobb
mértékili egészségkarosodassal rendelkezé személyeket, hogy hogyan befolyasolja a karosodas,
fogyatékossadg vagy rokkantsdg az egyén munkavallaldsat, munkahelyének megtartasat.A
foglalkoztatasi torvény szempontjabél megvaltozott munkaképességli személy: aki testi vagy szellemi
fogyatékos, vagy akinek az orvosi rehabilitaciét kovetéen munkavallalasi és munkahely-megtartasi
esélyei testi vagy szellemi karosodasa miatt csokkennek.

A kutatds soran relevansnak a fentebbiek miatt a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
személy Kkifejezést tartom, mivel ez a kifejezés meglatdsom szerint lefedi a teljes, valamilyen
egészségkarosodassal é16, munkavallaladsaban akadalyozott hatranyos helyzet(i tarsadalmi csoportot.

3. Védett szervezet vagy nyilt munkaer6-piac

Az 1998. évben megjelen6 XXVI. a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik biztositasarol
sz6l6 torvény az esélyegyenléség egyik teriileteként a foglalkoztatast nevezte meg, mely szerint e
tarsadalmi csoport szamara lehetévé kell tenni a munkavallalast integralt, vagy ennek hidnya esetén
védett koriilmények kozott. Az OECD [2010] megfogalmazott célja szerint az integralt, nyilt munkaerd-
piacon torténd foglalkoztatas erételjesebb érvényesiilése lenne sziikséges a szegregalt és védett
munkahelyekkel szemben.

Védett foglalkoztatasnak tekintjiik, ha a munkaltat6 a piacon értékesithetd tevékenységet végez, ugy,
hogy a munkavallalok jelent6s mértékben fogyatékos vagy megvaltozott munkaképességii személyek,
akik specialis igényeihez igazodva alakitottak ki a munkafeltételeket és a munkakoériilményeket [Pulay,
2010]. A védett foglalkoztatasban vehet részt az a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
személy, aki a nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatds kovetelményeinek és elvarasainak egészségi
allapota, egészségkarosodasa miatt nem tud eleget tenni, illetve, akinek sikeres integralt
foglalkoztatasa rehabilitacié nélkiil nem tud megval6sulni. A védett foglalkoztatas elsédleges célja,
hogy felkészitse, beillessze, betanitsa a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalokat
az integralt, nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatasra. A védett szervezetek hatranya legtobbszor éppen
ez utobbi cél elmaradasa, hiszen a nyilt munkaeré-piaci munkavégzésre alkalmas munkavallalok sem
keriilnek ki e tdlzott biztonsagot nyujtd szervezetek alkalmazotti korébdl, ugyanakkor igen magas
allami tamogatasokkal miikddnek.

Az integralt foglalkoztatds megvalésulhat akkreditalt és nem akkreditalt szervezeti keretben.
Akkreditaltnak minésil egy szervezet, ha rendelkezik azokkal a személyi és targyi feltételekkel,
amelyek biztositjak az egészségkarosodassal €16 és fogyatékos személyek egészségi allapotanak és
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fogyatékossdganak megfelel6 munkahelyi kornyezetben megvalosulé foglalkoztatasat, és
tevékenységével el6segiti a munkavallalok képességeivel elérhetd legmagasabb szintli foglalkoztatas
megvaldsitasat. Ugyanakkor az akkreditalt szervezetek bizonyos tipusa, igy a kiemelt tanitvannyal
rendelkezd akkreditalt szervezetek mar védett szervezeti kategérianak felelnek meg, igy csak az
alaptanusitvannyal rendelkezdk tekintheték nyilt munkaerd-piaci foglalkoztatéknak. Az akkreditalt
szervezetek a munkaképesség-csokkenés vagy az egészségkarosodas mértéke, illetve a fogyatékossag
ténye szerint a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallal6 munkabérének és
jarulékainak 40-100%-os allami dotaciéban részesiilnek, ezért szereptik a rehabilitacioban és a tisztan
piaci alapon miikddé foglalkoztatast el6segit6 integracidban lenne jelentds.

Nyilt munkaerdé-piaci foglalkoztatasnak nevezziik, ha a szervezet piaci koriilmények kozott miikodik és
a munkavallalok tdbbsége nem fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy [Dajnoki, 2014].
A munkaltatok diszkriminaciés gyakorlata a fentebbiek szerint erésen gatakat szab a célcsoport nyilt
munkaeré-piacon torténd magasabb mértékli foglalkoztatottsaganak. Ez azt jelenti, hogy a
munkaltaték tévhitekre, hiedelmekre illetve sztereotipidkra alapozva hozzak meg dontéseiket a
fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek alkalmazasara vonatkozoban.

Az alacsony munkaltatéi befogadd szemléleten tdl a vallalati teljesitménykényszer, a kollégak
befogadd szemlélete, az 4allam tadmogatdsi rendszere, a tarsadalom értékitélete is korlatozo
tényezbéként jelenthet meg a célcsoport gazdasagi aktivitdsaban [Dajnoki, 2013].

Pulay [2010] szerint a munkaltatok két esetben mutatnak hajland6sagot a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személyek alkalmazasara. Az egyik ok, ha a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli személy tobbletkoltség nélkill az ép munkavallaléval azonos értékii teljesitményt
képes felmutatni, a masik ok, ha a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallald
foglalkoztatasat az allam megfelel6 tAmogatasi rendszerrel 6sztonzi. Ez utébbihoz azonban széleskori
0sztonzési eszkozrendszert kell kidolgozni és biztositani.

4. Nyilt munkaer6-piaci foglalkoztatast tamogato6 eszkozok

Egy cég alkalmazasi hajland6sagat befolyasolja, hogy milyen tamogatasokat vehet igénybe a
fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személy foglalkoztatasa esetén. Pozitiv 0sztonz6k terén
hazankban korlatozottan van lehet6ség, mig a negativ 0sztonzének tekinthetd, rehabilitacios
kvotarendszer domindns szerepet tolt be a foglalkoztataspolitika tertletén.

A tovabbiakban azokat az elemeket mutatom be, melyeket ténylegesen igénybe vehet egy munkaltato
a célcsoport tagjanak alkalmazasa esetén [2011. évi CXCI. tv].

Rehabilitaciés kartya alapjan addkedvezményre jogosult a munkaltatd a megvaltozott
munkaképességli személy utan. Rehabilitaciés kartyara az a megvaltozott munkaképességii személy
jogosult, akinek a rehabilitacios hatdsag altal végzett komplex mindsités szerint a foglalkoztathatdsaga
rehabilitacidval helyredllithatd, vagy tartds foglalkoztatasa foglalkozasi rehabilitacidt igényel, illetve,
aki 2012. januar 1-jét megel6z6en rokkantsagi, baleseti rokkantsagi nyugdijban, rendszeres szocialis
jaradékban vagy rehabilitacidos jaradékban részesiilt. A munkaadé rehabilitacios kartyaval rendelkezé
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megvaltozott munkaképességli munkavallal6 utdn 27%-os meértékben szocialis hozzajarulasi
adékedvezményt vehet igénybe.

A mez6gazdasagi Gstermeld, az egyéni vallalkozé ill. a tarsasagi add alanya gazdalkodd szervezet
tevékenységbdl szadrmazd eredményét csokkentheti, ha legaldbb 50%-ban megvaltozott
munkaképességli munkavallalét foglalkoztat. A csokkentés mértéke a feltételeknek megfelel
munkavallalok statisztikai dllomanyi létszama alapjan fejenként és havonta a munkavallaléknak
kifizetett munkabér, de legfeljebb a mindenkori minimalbér 6sszege [Internet1].

TAMOP 1.1.1.-12/1. az Eurépai Szocialis Alap altal nytjtott timogatas , mely az egészségkarosodassal
él6 személyek foglalkoztatasanak novelését célozza meg.A program célja, hogy eldsegitse e célcsoport
sikeres rehabilitaciéjat és munkaerd -piaci integracidjat, névelje munkaerd-piaci esélyeit és személyes
kompetenciait. A program lebonyolit6i és koordinal6i a Regionalis Munkaligyi Kézpontok, melyek a
kovetkezd tdmogatasokat nydjthatjak a szervezetek szamara a projekten keresztiil: munkabér és
koltségeinek 100%-o0s tamogatdsa, munkdba jards tamogatasa, képzési tdmogatds, valamint a
tdmogatott foglalkoztatason keresztil a munkatapasztalat- és munkagyakorlat-szerzés, a
munkakiprobalas, valamint az 6nfoglalkoztatas és az ezekhez kapcsol6dé tAmogatasok igénybevétele.

E pénzben kifejezhetd 6sztonzé rendszeren kiviil pozitiv hatast gyakorol a munkaadék motivacidjanak
novelésére a tarsadalmi felel6sségvallalas szemlélete. A vallalati tarsadalmi felelGsségvallalas olyan
torekvés, melynek értelmében a vallalatok onkéntes alapon lizleti tevékenységiikbe integralnak
tarsadalmi vagy kornyezetvédelmi célkitizéseket, és ezen elvek mentén alakitjadk kapcsolataikat. A
CSR tdalmutat a jogi elvarasokon, egy vallalat 6nkéntesen azért vallal, mert megitélése szerint ez a
hosszu tavu érdeke. Ennek egyik tertilete a vallalati esélyegyenléség biztositasa.

A CSR (Corporate Social Responsibility) hozzajarul a vallalat hosszu tava fenntarthatdsagahoz, noveli a
vallalat megbecsiiltségét, segiti a kiils6 és belsé bizalom kialakitasat, fokozza a munkatarsak
elkotelezettségét és innovacios teljesitményét, csokkenti a kockazatokat, lehet6séget ad a pozitiv
megkilonboztetésre, segitségével Uj kapcsolatok, egylttmiikodések épithet6k ki az érintettekkel.A
magyarorszagi tarsadalmi felel6sségvallalas szemléletet erdsiti a kiilonboz6é dijakért torténd
palyazaton valé részvétel és kormanyzati elismerések pl. a Fogyatékos-barat munkahely, vagy
Befogadé Munkahely. Ezek az elismerések felhivjak a figyelmet a vallalati sokszinliség és a befogadd
kultara fontossagara és pozitiv, kovetend6 példaként jelennek meg a tarsadalom és mas gazdasagi
szervezetek el6tt.

A nyilt munkaer6-piacra torténd integracié elképzelhetetlen a vallalati befogadd szemlélet nélkiil. Ezt
hivatott eldmozditani a 2003. évi egyenld bandsmodrol szolé térvény, mely szerint az 50 fénél
nagyobb szervezeteknek esélyegyenldségi tervet kell készitenilik, annak érdekében, hogy a cégek
figyelmét a kiilonb6z6 védett, hatranyos helyzetli tarsadalmi csoportok, koztiik az egészségkarosodott,
fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek munkavallalasi nehézségeire, specialis
igényeire hivja fel.

Negativ 0sztonzésnek tekinthetd, de mégis a nyilt munkaer6-piacon torténd foglalkoztatas bovitését
célozza az 1987-ben bevezetett rehabilitaciés kvotarendszer, mely 2010 januarjatol jelentds
szigoritason esett at és a rehabilitaciés hozzajarulas mértéke 964 550 Ft/f6/év 0sszegre emelkedett,
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ami tobb mint 6tszordse az azt megel6z6 évek kvotajanak. Ez 2010-t6] a minimum 20 f6t, 2012-t6l a
legalabb 25 f6t foglalkoztaté munkavallaléval rendelkez6 gazdasagi szervezetekre vonatkozik, melyek
a valtozdsok értelmében alkalmazottaik 5 szdzalékdig kotelesek megvaltozott munkaképességi
munkavallalékat foglalkoztatni, ellenkezé esetben rehabiliticiés hozzajarulast kell fizetniik a
Munkaerd-piaci Alapba. A munkaadd rehabiliticiés hozzajaruldsdnak éves Osszege a kotelezd
foglalkoztatasi szintbdl hidnyz6 létszam és a rehabilitaciés hozzajarulds szorzata. Hazankban e
kotelez6 foglalkoztatasi kvotarendszernek van erésebb 6sztonzd hatasa, hiszen ez az el6irds magas
addterhet jelent a szervezet szadmara, melynek elkeriilése érdekében hajlandbak fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyeket alkalmazni.

5. Kutatas és modszer

Jelen tanulmany az Eszak-alfoldi Régiéban miikodé harom gazdasagi szervezet korében végzett
esettanulmany és szakmai interji eredményeinek segitségével mutatja be a fogyatékos és
megvaltozott munkaképességii személyek foglalkoztatasanak jellemz6it és sajatossagait. A bemutatott
szervezetek mindegyike eltér6, de sajat csoportjaban tipikusnak mondhaté jegyeket mutatnak, jol
példazva a régioban miikod6 cégek alkalmazasi gyakorlatat és befogadd szemléletét. A vizsgalt
szervezetek ,1”, ,2”, ,3” jeloléssel szerepelnek a cikkben (1. tablazat).

1. szervezet 2. szervezet 3. szervezet

Tulajdonviszony magyar magyar magyar
Eves drbevétel (2014) 5md 4,5 md Ft 8 md Ft
Telephelyek szdma 9 db 5db 8 db

Mezbgazdasag Elelmiszeripar
Tevékenységi kor szolgaltatas kereskedelem kereskedelem
Munkavdllaléi létszdm 373 {6 120 f6 149 £6
Alkalmazott fogyatékos és
megvdltozott munka- 15 6 466 266

képességii személyek szama

Interjuit  adé  személy

HR-vezet6

cégvezetd

HR-vezet6
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beosztdsa

1. tdbldzat: A vizsgdlt szervezetek dltaldnos adatai
(Forrds: sajdt kutatds, 2015)

Az 1. szervezet egy magyar tulajdonban all6, 373 f6t alkalmazé vallalat. Tevékenységét mar a
rendszervaltast megel6z6 id6szakban is folytatta, akkor még 4allami tulajdonban miikédott.
Tevékenységi kore szerint a szolgaltatasi kategériaba tartozik. Jelenleg 9 db telephellyel rendelkeznek.
Eves arbevételiikk 5 milliard forint kériil mozog. A HR-vezetdvel végeztem az interjit. Alkalmazott
fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek szama 2015. szeptember 30-ai zarassal: 15 f6.

A 2. szervezet szintén magyar tulajdonban all, éves arbevételiik 4,5 millidard forintra tehetd. Jelenleg
120 f6 all alkalmazasukban. Tevékenységiik részben kereskedelmi, részben mezdégazdasagi korbdl all
Ossze. 5 db telephelyen végzik feladataikat. A cégvezetével beszélgettem a jelenleg foglalkoztatott 4 f6
fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalokra vonatkozé alkalmazasi jellemz&krol,
HR-vezetd nincs a cégnél.

A 3. szervezet magyar tulajdonban all, részben élelmiszeripari, részben kereskedelmi tevékenységi
korrel rendelkeznek. A rendszervaltast megel6z6en is létezd, 1962-ben alapitott cég, ami allami
tulajdonban allt. 8 milliard forintos évi arbevétellel miikodnek. Munkavallalok szama 149 f6. A HR-
vezetdvel készitettem interjut. Jelenleg 2 f6 fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyt
alkalmaznak.

6. Egyes szervezetek sajatossagai a vizsgalt jellemzo6k alapjan

Az els6é vizsgalt szervezet HR vezet6jével készitett interju alapjan a fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli munkavallalék szdma a 2015-6s évben 15 f6 volt. A vezetd kiillonbséget tesz a
fogyatékossaggal és a megvaltozott munkaképességli személyek kozott. E szerint a fogyatékos
személyek szama a cégen beliil 6 f6, mig a megvaltozott munkaképességli munkavallalok szama 9 f6.
Ez utébbiak a tartés betegségekkel (magas vérnyomas, cukorbetegség, asztma stb.) kiizdg,
egészségkarosodassal rendelkez6 alkalmazottak. A fogyatékos munkavallalok jellemzden fizikai jellegii
munkakoroket toltenek be, 1 f6 szellemi tevékenységet végez. Fogyatékossag tipusa szerint 1 f6
latassériilt, 2 f6 hallassériilt, 1 f6 mozgassérilt, 2 f6 értelmi fogyatékos személy, koziiliik csupan 1 6
egyetemi, illetve 1 f6 szakmunkas képzettséggel, a tobbiek altalanos iskolai vagy az alatti végzettséggel
rendelkeznek.

A megvaltozott munkaképességli személyek koziil 4 f6 szellemi munkakort télt be, mindannyian
érettségizettek, mig az 5 f6 fizikai dolgozébdl 1 f6 szakmunkas, 4 f6 altalanos iskolai végzettséggel
rendelkezik (2. tablazat).
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40-49% 50-67%

Hallds- Latds- Mozgds-  Ertelmi egészség-  egészség-  Osszesen
sértilt sériilt sériilt fogyatékos kdrosodds kdrosodds
Szellemi = 1 1 = 1 3 6
munkakér
Fizikai 2 - - 2 4 1 9
munkakér
Egyetemi - - 1 - - - 1
végzettség
érettségi - - - - 1 3 4
Szakmunkds 1 - - - 1 1 3
végzettség
8. dltaldnos 1 1 - 2 2 - 6
vagy
kevesebb
Létszdm (f6) 2 1 1 2 5 4 15

2. tdbldzat: A fogyatékos és megvdltozott munkaképességil személyek jellemzii az 1. szervezetnél
(Forrds: sajdt kutatds, 2015)

A szervezet 2010 el6tt is alkalmazott mar fogyatékos és megvaltozott munkaképességii embereket, a
torvényi valtozast kdvetden lényeges elmozdulas nem tortént a célcsoport alkalmazasi létszamaban,
gyakorlatilag 10 f6 kortli stagnalast mutat. 2010-es szigoritas hatasara a sajat alkalmazotti kor orvosi
vizsgalatat kezdeményezték. Ennek eredményeképpen néhany munkavallalorol kideriilt olyan
mértékii egészségkarosodasa van, mely alapjdn megvaltozott munkaképességiinek nyilvanithato.
Tehat elsésorban a rehabilitacids kvotarendszer kovetelményének, a fizetendd biintetés csokkentését
a meglévo alkalmazottak egészségi allapotanak feliilvizsgalataval préobaltak megoldani.

A kotelezo foglalkoztatasi kvotarendszert nem tartja igazsagosnak, nagy terhet jelent a cég szamara,
meglatasuk szerint a fogyatékos és megvaltozott munkaképességili személyekrdl valé gondoskodas
allami hataskorbe tartozik. A 2014-ben befizetett rehabilitaciés hozzajarulas 6sszege 6,7 millié Ft
Osszeget tesz ki, ebben az évben 5,5 milli6 Ft koriili 6sszeggel terveznek.

A munkakorok betoltését személyes ismeretség altal biztositjak, ritkan alkalmaznak toborzas céljabél
hirdetéseket. Mivel alacsony a munkavallalok kérében a fluktuacio, leginkdbb a nyugdijba vonulé
kollégak allashelyeit szlikséges betoltenilik. A szervezet HR-vezet6 elmondasa szerint, a jelentkezék
esetén nem jelent hatranyt, ha valaki fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személy, de a
legfontosabb elvart kritérium a megfelel6 iskolai végzettség, ami minimum az érettségit és a

sz
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A Dbeillesztésre, betanitasra nem alkalmaznak sem mentort, sem rehabilitaciés szakembert, e
tevékenység a kozvetlen munkahelyi vezetd feladatkorébe tartozik. Ez a moédszer eddig sikeresnek
bizonyult, nem okozott nehézséget sem a betaniténak, sem a munkavallaléknak. A fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli alkalmazottak nem igényeltek specialis segédeszkozt, vagy személyre
szabott munkakort.

A vallalat befogadé szemléletét jél tiikrozi, hogy a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii és a
tobbi munkavallalé kézott nem jellemzé a konfrontacié. Meglatasa szerint a vezet8k fontos szerepet
toltenek be ebben, hiszen a példamutatas altal, az esetleges fesziiltségek elsimitasaban kiemelt
feladatot toltenek be. Ennek tudatositdsat a vezet6kben a HR-vezetd biztositja. A befogad6i szemlélet
valosziniileg annak is betudhat6, hogy a szervezet mar a 90-es években is alkalmazott fogyatékos és
megvaltozott munkaképességii személyt, igy a vallalati kultiraban pozitiv szemlélet alakult ki ezzel
kapcsolatosan.

A tovabbi alkalmazasnak ugyanakkor a legfébb inditéka a rehabilitacids hozzajarulas al6li mentesiilés,
és csak masodik helyen jelenik meg a vallalat pozitiv megitélése, mig utolséként a tdmogatasok
igénybevétele. Vallalati szempontbdl a foglalkoztatas akadalyaként meriil fel azonban els6sorban a
célcsoport alacsony iskolai végzettsége, masodsorban a terhelhetdségiik, végiil pedig a munkakor
hianya.

A palyazatokon valé részvétel kapcsan csupan a TAMOP 1.1.1. lehetésége meriil fel. Ennek keretében a
2015-6s évben 3 f6 alkalmazasat tudtak biztositani. Az igy alkalmazott munkavallalokrél elmondhato,
hogy a munkavégzéshez sziikséges kell6 kompetenciaval nem rendelkeznek, ezért Kkisegitd
adminisztrativ feladatok ellatasaval biztak meg 6ket. Tovabbfoglalkoztatasukra a palyazat keretében
nyilik lehet6ség. Egyéb palyazatok tAmogatasaban nem részesiilnek.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli munkavallalokra vonatkozéan elhangzott, hogy az
egylittes munkdban a megfelel6 kommunikacio kialakitasara helyezik a legnagyobb hangsulyt, hiszen
ez a munkavallal6i csoport kiillondsen érzékenyen reagdal, ha masképp kezelik vagy megkiilonboztetik
Oket. Ezért kell6 empatidval és figyelemmel kell feléjiik fordulni, annak érdekében, hogy fesziiltségek
ne lépjenek fel benniik. A hallassériiltekkel folytatott kommunikacidjuk irasos mddon és ,kézzel-
labbal”-mutogatassal torténik, mivel a siket jelelés ismeretével senki sem rendelkezik. Egyéb
tekintetben a szervezet akadalymentesnek tekinthetd.

A masodik vizsgalt szervezetr§l gy(jtott informdaciokat a cégvezetGvel készitett interju adja. A
rehabilitacids kvétarendszer szigoritdsa, 2010 el6tt fogyatékos és megvaltozott munkaképességii
munkavallalok nem alltak a cég alkalmazasaban. A szervezet ez irdnyba kezdeményezett 1épéseit a
kotelezd foglalkoztatas szabalyozasa 6sztondzte. A torvényi el6irasnak tortén6 megfelelés érdekében
felvették a kapcsolatot a telepiilésen miikdédd fogyatékos felnGtteket ellaté bentlakasos szocialis
intézménnyel, ahonnan 2 f6 értelmi fogyatékos személyt javasoltak a szomszédos telephelyen torténd
munkavégzésre, mindketten fizikai jellegli munkakorben dolgoznak. Két {6 megvaltozott
munkaképességli munkavallalét személyes ismeretség altal tudtak alkalmazni. Egyik megvaltozott
munkaképességli személy érettségivel rendelkezik és adminisztrativ feladatokat lat el, a masik
szakmunkas bizonyitvannyal fizikai jellegi munkakort tolt be. Tehat dsszesen 4 f6 fogyatékos és
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megvaltozott munkaképességili személyt alkalmaznak. Ennek ellenére nem tudtak teljesen megfelelni
az 5%-os kvétanak, igy minden évben sziikséges, hogy rehabilitacios hozzajarulast fizessenek.

Esélyegyenl6ségi tervvel vagy -stratégiaval nem rendelkeznek. A beillesztés gyakorlatat a kozvetlen
munkahelyi vezet6k végzik. Fesziiltség nem jelentkezett a tobbi munkavallalé kézott, ha mégis azt a
vezetOk kezelték, illetve igyekeztek j6 példaval eldl jarni és tolerancidt mutatni. E tekintetben
kiemelked6 fontossagot tulajdonitanak a munkavallalék és a vezet6ség kozotti kommunikaciora,
annak érdekében, hogy mindenki megfelel6 mértékben értesiiljon a vezetdi tervekrdl és célokrol, és
fesziiltség ne alakuljon ki a kommunikacié és az informacié hiany miatt. Alkalmazott 6szténz6 eszkoz a
pozitiv visszajelzés, és a dontésekbe torténd bevonas.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek az elvart teljesitménynek eleget tudtak
tenni, bar személyre szabott munkakoroket alakitottak ki képességeiknek, kompetencidjuknak
megfeleléen. A munkakorok egy része munkavédelmi veszélyeket rejtenek magukban, ezért fontossa
valt, hogy ezek aldl mentesitsék a vizsgalt csoport értelmi fogyatékos foglalkoztatottjait.

A szervezet nem zarkozik el a tovabbi érintett személyek alkalmazasatél, de legnagyobb problémajuk,
hogy olyan munkavallalékat nem talalnak, akik megfelel6 munkahoz valé hozzaallast, kell6 motivaciot
mutatnak fel a munkavégzésiik soran. Szamukra ez az elsédleges szempont a munkaerd felvételnél,
sem az iskolai végzettség, sem az egészségi allapot nem jelent hatranyt, sem eldnyt az alkalmazasnal. A
tovabbi alkalmazas akadalyaként mertil fel viszont, hogy nincs a vezetésen beliil, aki a HR-ért felelne,
ez is a cégvezetd feladatkorébe tartozik. A cégvezet6nek azonban nincs elegend6 ideje arra, hogy a
felkutatdsba, a munkaligyi szervekkel torténd kapcsolattartasba, vagy egyéb munkaerd-piaci
szolgaltatasba aktivan bekapcsolddjon.

A cégvezetd megitélése szerint a rehabilitaciés kvdtarendszer jo6 kezdeményezés a kormanyzat
részér6l, mivel érthet6 modon az allam nem tud minden szolgaltatast, ellatdst magas szinten
biztositani, és elvarja, hogy ebben szerepet, felel6sséget vallaljon a piaci szektor is. Véleménye szerint
a magyarorszagi vallalati kultdra nagyon alacsony szinvonald, ezért a szemléletvaltast feliilrél kell
kezdeményezni és raszoritani a cégekre.

Palyazati forrasokban nem részesiilnek a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek
alkalmazasaért, am mas jellegii palyazatoknal pozitiv elbiralas ala esik az, hogy a cég hatranyos
helyzeti munkavallalokat is foglalkoztat. Ezért ezt tekinti legf6bb 6sztonz6 tényezdnek a célcsoport
alkalmazasaban, és csak ezt koveti a rehabilitacios hozzajarulas al6li mentesiilés kérdése.

A harmadik szervezet HR-vezetdjével készitettem szakmai interjut. A fogyatékos és megvaltozott
munkaképességli munkavallalok szama 2010 elétt 3 f6 volt, 2010 utan 2 fére sziikiilt és azdta sem
valtozott. A munkavallalok korében alacsony a fluktuacié, a munkavallaléi 1étszam folyamatosan
csokken, ezért a nyugdijba vonuldk helyére sem vesznek fel Gjabb alkalmazottat, igy fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyt sem. A jelenleg foglalkoztatott 2 f6 fizikai jellegli munkat
végez, egyiko6jlik 6 éraban.

Az alkalmazas legf6bb akaddalya a terhelhet&ségben jelentkezik. A munkakorok kétharmada fizikai
jellegli, ami nagyon megterhel6 még a j6 egészségi allapotban 1évé dolgozdknak is, egy
egészségkarosodassal rendelkezd személynek pedig teljesithetetlen kovetelményt jelentene.
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A cég nem akadalymentesitett, ami azért nem jelent problémat, mert a jelenlegi fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli munkavallalok egészségkarosodasa nem a mozgdassériilés teriiletén
jelentkezik. A betanitds, beillesztés feladatat a kozvetlen munkahelyi vezetd végzi, fesziiltség nem
jelentkezett a dolgozdk kozott, igaz a rajuk bizott feladatkort akadaly nélkiil el tudjak latni, nem
igényeltek specidlis munkaeszkozt, vagy egyénre szabott munkakor kialakitasat.

Alkalmazas egyediili motivacidjaként a rehabilitaciés hozzajaruldas megfizetése al6li mentestilést
nevezte meg. Palyazati tAimogatasban nem részesiilnek, és nem is jelent szdmukra elényt, hogy ilyen
munkatarsakat alkalmaznak.

A rehabilitaciés kvotarendszert nem tekintikmegfelel§ eszkdznek, mivel plusz adotételként jelentkezik
a cégek szamara, melynek megfizetése nehézséget okoz. A nagymértéki fizikai megterhelést jelentd
munkakorokkel rendelkez6 cégek semmilyen kedvezményt vagy mentesiilést nem kapnak a fizetés
tekintetében.

Kovetkeztetések

A harom vizsgalt szervezet munkavallaléira vonatkozé adatok 6sszehasonlitasat a 3. tablazat foglalja
0ssze.

1. szervezet 2.szervezet 3. szervezet 0sszesen %

Munkavallaloi

létszam (f6) 373 120 149 642 100

Fogyatékos és
megvaltozott
munkaképességli
személyek szama 15 4 2 21 3

(fo)

Hianyzé létszam 4 2 5 11 2
(f6)

Tervezett éves
rehabilitacios
hozzajarulas

Osszege (milli6 Ft) 55 n.a. 4,7 _

3. tdbldzat: A vizsgdlt szervezetek kételezd foglalkoztatds
(Forrds: sajdt kutatds, 2015)

Az eredmények alapjan megallapithaté, hogy mindharom szervezet alkalmaz fogyatékos és
megvaltozott munkaképességli személyt, bar nem tudja teljesiteni az elvart 5%-os szintet, ezért a
hianyzé 1étszam szazalékaban rehabilitaciés hozzajarulast fizet.
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Az interju eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy az alkalmazasi hajlandésagukra 6sztonzdleg
hatott a rehabilitaciés kvétarendszer 2010-es szigoritasa.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek tovabbi létszamanak novelésében eltéro
nehézségeket latnak, jellemzden a vallalati tevékenység, a vallalati kultira és a személyes attitlidok
szerint.

A vezet6 szemlélete er6sen meghatarozza, hogy milyen jelentést tulajdonit a vallalati
felel6sségvallalasnak.

A toborzast mindhdrom szervezet els6sorban a személyes ismeretségi korbél végzi, ebben lat
garanciat a megfelel6 munkavallaléi hozzadlldsra, motivaciora, bar mindemellett a vallalati
tevékenységnek megfeleléen itélik meg az egészségi allapotban jelentkez6 korlatozottsagot, az iskolai
végzettséget és a szocidlis kompetenciakat. A foglalkoztatast befolyasol6 tényez6ként az életkort egyik
szervezet sem nevezte meg.

A fogyatékos és megvaltozott munkaképességii munkavallalok foglalkoztatdsara csupan egy szervezet
vesz igénybe palyazati forrast, a tobbiek nem értesiiltek ennek lehet&ségérol.

Osszességében minden szervezet vezetSje eltérd attitliddel és szemlélettel reagil a torvényi
szigoritasra, a fogyatékos és megvaltozott munkaképességii személyek alkalmazasahoz. Lathatdlag a
vallalat tevékenységi korét kiemelt jelent6séglinek itélik meg, mint foglalkoztatast befolyasold
tényez6t.
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