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Abstract: The global economic crisis in 2008 highlighted that there is an information assymetry between the
financial service providers and consumers, furthermore given the vulnerability of the consumers there is a
need for immediate actions to protect the latter. Financial consumer protection has come to the fore, which
is a relatively new area of law, however by now has fought for a highly significant role for itself and its
importance is growing day by day.

Unforunately, however, the financial culture of the Hungarian population is extremely low. This carries
significant risks, since citizens with lower financial literacy tend to be less active in the economic life and
and they make decisions that are clearly unfavorable to them en masse, therefore the development of a
financial culture is essential.

In my opinion, financial awareness can be developed primarily through the transfer and dissemination of
knowledge about financial literacy, in other words the most effective way is through education. Education
should be aimed primarily at the youngest generations and the main emphasis should be on educating
children, since they are extremely receptive to the acquisition of new knowledge and will have the most
outstanding impact on the future. If the education of financial awareness begins at a very young age, by the
time these children grow up, they will routinely make conscious financial decisions, therefore the next
generation can grow up to be able to “handle money” properly.

Keywords: consumer protection, financial consumer protection, financial culture, education

Absztrakt: A 2008-as globalis gazdasagi valsag ravildgitott arra, hogy a pénziigyi szolgaltatok és fogyasztok
kozotti informaciés aszimmetriara és a fogyasztok kiszolgaltatottsagara tekintettel, utobbiak védelme
érdekében azonnali intézkedésekre van sziikség. ElStérbe keriilt a pénziigyi fogyasztovédelem, amely ugyan
a jognak egy viszonylag Uj teriilete, de mara mar igen szamottevé szerepet harcolt ki maganak. A jelent6sége
pedig naprél-napra egyre csak né.

Sajnos azonban a magyar lakossag pénzigyi kulturdja rendkivil alacsony. Ez jelentés kockazatokat hordoz
magaban, hiszen az alacsonyabb pénziigyi ismeretekkel rendelkez$ allampolgarok rendszerint kevésbé
aktfvak a gazdasagi életben és tomegesen hoznak szamukra nyilvanvaléan kedvezétlen déntéseket. A
pénziigyi kultura fejlesztése tehat elengedhetetlen.

A pénziigyi tudatossag meglatisom szerint elsédlegesen a pénziigyi ismeretekre vonatkoz6 tudasanyag
atadasaval és terjesztésével, azaz az oktatassal fejleszthet6 a leghatékonyabb médon. Az oktatassal
elsédlegesen a legfiatalabb generacidkat kellene célozni, és a gyermekek oktatasara kellene a £f6 hangsulyt
fektetni, hiszen a gyerekek rendkiviil fogékonyak az Gj ismeretek elsajatitasara, és 6k fogjak a legjelentGsebb
hatast gyakorolni a j6v6re. Ha pedig a pénziigyi tudatossagra nevelés mar egészen fiatal korban elkezd6dik,
akkor mire ezek a gyerekek felnének, addigra mar rutin-szerden fognak tudatos pénziigyi dontéseket hozni,

* A tanulmany megirasa az Igazsagligyi Minisztérium jogaszképzés szinvonalanak emelését célz6 programjai keretében

val6sult meg.
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igy a kovetkez6 generacié mar tgy néhet fel, hogy képes megfelelben ,,banni a pénzzel”.

Kulcsszavak: fogyasztovédelem, pénziigyi fogyasztovédelem, pénziigyi kultura, oktatas

1. Bevezetés

Sajnalatos médon altalanosan elfogadott, kbztudott tény, hogy a pénzlgyi kultira és tudatossag vilagszerte
sokkal alacsonyabb a szitkségesnél. A pénziigyi szolgaltatok! és a fogyasztok? kézott jelentds az aszimmetria,
hiszen utébbiak a lényeges hatranyokkal kiizdenek a pénziigyi termékek és szolgaltatasok kapcsan a
pénzigyek terén. Jelen tanulmany keretében megprébalok ravildgitani arra, hogy mibdl is fakad ez az
aszimmetria, és hogyan is fligg ez 6ssze a magyarok alacsony szint pénziigyi kultirajaval. Szeretnék atfogd
képet adni a pénziigyi fogyasztovédelmi szabalyozas mibenlétérdl és a pénziigyi kultura jelenlegi szintjérdl.
Azokra a kérdésekre keresem a valaszt, hogy mi is a pénzlgyi kultira, a fogyasztok mennyire tudatosak a
pénziigyeik terén, illetve milyen médon erdsitheté ez a tudatossag. Mindezek felvazolasat kdvetGen egy
kivalasztott, a pénziigyi kultira fejlesztésére iranyuld kezdeményezést, a PENZ7 programsorozatot
szeretném részletesebben bemutatni. A sok kimagaslé szinvonali kezdeményezés kozil azért éppen ezt
valasztottam, mert a PENZ7 programsorozat arra a korosztalyra igyekszik hatast gyakorolni, amely a
legnagyobb hatassal lehet majd a j6vére.

2. Pénziigyi fogyasztovédelem és pénziigyi kultara
2.1. Fogyasztovédelen:

A fogyasztovédelem mint komplex, interdiszciplinaris tertilet — a modern kor termékének tekinthetd, viszont
tobb ma ismert fogyasztévédelmi jogintézmény rendelkezik mar egészen régre visszanyuld el6zményekkel.
A fogyasztovédelem egyik eszmei alapja, a kiszolgaltatott félnek a védelme nyulik vissza a legrégebbi id6kig.
(Veres, 2019, p. 126) A fogyasztévédelem mint jogig nem sorolhaté be egyetlen klasszikus jogteriilet ala
sem, hiszen annak rendelkezései egyarant érintik az alkotmanyjog, polgari jog, kdzigazgatasi jog, versenyjog,
eljarasjog, biintet§jog és szabalysértési jog kérdéseit és teriileteit is. A fogyasztovédelem tehat tbb jogigat
is érint$ interdiszciplinaris teriilet, mely legszikebb értelemben magaban foglalja a fogyasztas soran és az
annak érdekében keletkezé jogviszonyokat. (Fekete, 2011) Eltér6 megkézelitésben a fogyasztévédelmi
szabalyozas a piaci viszonyokat az egyén oldalardl kézeliti meg, a fogyaszték fokozott védelmén keresztil.
(Veres, 2013, p. 195) A fogyasztévédelmi jogi szabalyozas célja egyfajta egyensulyi helyzet kialakitasa a
pénzpiaci szereplSk kézott, elésegitve azt, hogy a fogyasztok megfelelé dontési helyzetbe kertilhessenek. A
fogyasztovédelem a jogi szabalyozason keresztill korrigdl, a jog eszkézével visszaallitia az egyensulyi
helyzetet a fogyasztd szamara optimalis dontési helyzetet teremtve. (Hajnal, 2013, pp. 10-11) A szerz6déses
viszonyokban a gyakorlatban a felek egyenrangusaga altalaban nem érvényestl, a fogyasztokkal szerz6dé
professzionalis pénzlgyi szolgaltatok javara tudasbéli, kapacitasbéli és informacios aszimmetria all fenn. A
jogl (és gazdasagi) szabalyozas a szerz6d$ felek koézotti egyensuly visszaallitisa érdekében kilénbozs
eszkozokkel avatkozik be a felek kozétti jogviszonyba. Ezek a | helyreallité eszk6z6k” — magatartasi
kovetelmények, célzott tajékoztatasi kitelezettség elbirasa és bizonyos szerzGdési kitételeknek a megtiltasa
— valdjaban a fogyasztévédelmi jog targykoreinek is tekinthetSk. (Veres, 2019, pp. 30-33) Tekintettel arra,
hogy a nem optimalis fogyasztéi dontések nem csak egy-egy adott fogyasztéra hatnak ki, hanem kbzvetetten
a tObbi fogyasztot is érinthetik, az allami beavatkozas és ezzel a helyes fogyasztoi dontések elGsegitése kozel
sem 6ncéla, hanem bizonyos értelemben véve kézérdeknek tekinthets. (Veres, 2013, p. 195)

U Pénziigyi szolgdltatd: A Magyar Nemzeti Bank dltal feligyelt pénziigyi intézményeket nevezzik gydjtészoval pénziigyi
szolgaltatonak. A hétkéznapi értelemben legtipikusabban ilyen szolgaltatok a bankok, fizetési szolgaltatok,
hitelintézetek, biztositok, pénziigyi vallalkozasok, koveteléskezelSk, kdzvetitok, pénztarak és befektetési szolgaltatok.
2 Fogyasztd: Az 6nall6 foglalkozasan és gazdasigi tevékenységén kivil esé célok érdekében eljaré természetes személy.
(A Polgari Toérvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény 8:1. § (1) 3.)
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2.2. Pénziigyi szabalyozds tirténete, informacios asimmetria

Magyarorszagon a rendszervaltast kovetSen a lakossag egyre névekvé része fogyasztasi kolesénokbdl kezdte
finanszirozni a bevételeit meghaladd szikségleteit, illetve a folyamatosan romlé gazdasagi helyben
fenntartani a korabbi életszinvonalat. (Jambor, 2016, p. 9) A 2008-ban kirobbant gazdasagi valsagot
kovetSen — tekintettel tobbek kozott a devizavalsagra, illetve a fogyasztok és pénzlgyi szolgaltatok kozott
névekvé informacios aszimmetriara — nyilvanvaléva valt, hogy mindeddig kézel sem volt megfelel a
pénziigyi feligyelet. (Gajdos, Prekup, 2017, p. 8) Olyan problémak keriiltek felszinre, amelyek a valsag el6tt
mar rendszerszinten ismertek és 1étezGek voltak, a valsag id6szaka pedig hatarozottan ravilagitott arra, hogy
a pénziigyi szektorban lezajlott hirtelen, gyors ttemi termékinnovacié mellett a tilzottan megengedd,
liberalis szabalyozas a pénziigyi piacok stabilitisit nem segitette el6. A fogyasztok egyre kevesebb
informaciéval rendelkeztek az arukrol, egyre kiszolgaltatottabba valtak a fejlett tOmegtermelés sajatossagai
miatt, felboritva ezzel az egyensulyi helyzetet és meggyengitve a fogyasztok dontési autonémiajat. (Hajnal,
2013, p. 10)

A szabdlyozas és a jogalkalmazas szdmara kiemelten fontos feladatta valt ennek az — elsGsorban a nem
megfelel6 pénzlgyi tudatossagra visszavezetheté — egyensulytalansignak a csokkentése és kikliszobolése,
valamint kiemelt figyelem irdnyult a pénziigyi fogyasztévédelemmel Osszefiiggd kérdésekre. Ez a
gazdasagilag kedvezGtlen idészak Osztonzéleg hatott a pénziigyi kultira fejlédésére és mind a
gazdasagpolitikaban, mind pedig a pénziigyi szektorban radikalis valtozasokat kévetelt. (Jambor, 2016, p. 4)
A fogyasztok védelmének érdekében direkt allami beavatkozasra kerilt sor egyes pénziigyi termékek
esetében, sorra sziilettek a devizahiteleseket megsegits ,,mentécsomagok”, az allam élt a végtorlesztés? és az
arfolyamgat* eszkozeivel. El6térbe kertlt a pénziigyi feligyelet erdsitése, a hitelezés djraszabalyozasa és a
pénziigyi fogyasztovédelem megerdsitésének igénye. (Parlament, 2017) A pénziigyi fogyasztovédelem igen
jelentSs szerepet harcolt ki maganak.

Korunk tarsadalmat gyakran nevezik fogyasztdi tarsadalomnak®, amelyre a termelés — elosztas — fogyasztas
korforgasa jellemz6. Ezek kozott az elemek kozott az esetek tilnyomod tEbbségében nincs egyensuly. A
pénziigyi termékek és szolgaltataisok mogott allé pénzigyi szolgaltatok és a fogyasztdk kdzott hatalmas az
aszimmetria, utobbiak a pénziigyek terén lényeges hatrannyal kiizdenek. (Gajdos, Prekup, 2017, p. 1) A
fogyasztok kiszolgaltatott helyzetben vannak a kinalati oldal professzionalis szerepl6ivel szemben, hiszen
utébbiak olyan tobbletinformaciokkal rendelkeznek egy-egy adott termék, szolgaltatas, illetve egy-egy adott
tgyletre vonatkoz6 jogi, gazdasagi és egyéb szakmai ismeretek vonatkozasiban, amelyekkel az
atlagfogyasztok biztosan nincsenek tisztaban. A szakirodalom ezt az egyenlStlen informaciéeloszlast nevezi
informacids aszimmetrianak. (Veres, 2013, p. 194)

A pénzigyi szféraban az informacids aszimmetria és a fogyasztok kiszolgaltatottsaga fokozottabban van
jelen, mint mas piaci szegmensek esetében. Az egyensulytalan helyzet pedig — mely a pénziigyi szféraban
még fokozottabban jelen van, mint mas piaci szegmenseknél — elsésorban az alabbiakbdl fakad:

e apénziigyi termékek Gsszetettek, a piacon egyre bonyolultabb pénziigyi konstrukcidk jelennek meg;

e atermékek mindsége nehezen ellendrizhets a fogyasztok altal, kihivast jelenthet megfeleld és hiteles
informaciékhoz jutni;

3 A végtorlesztés egy tartozas rogzitett arfolyamon torténd egyOsszegl visszafizetését jelenti, melyet a fogyasztok kérhettek
a pénziigyi szervezettSl. A végtorlesztés egyszeri, a tartozas gyors rendezésére adott lehet6ség volt, mellyel a
devizahiteles ad6sok jelentds része sajnos nem tudott élni.

* Az drfolyamgit a deviza alapu jelzaloghitellel rendelkezé tgyfelek rendelkezésére 4ll6 lehet6ség volt. Lényege, hogy az
arfolyamgatat kér6 adds a torlesztSrészleteket — a devizakdles6nok totlesztési arfolyamat — régzitett arfolyamon, azaz
fix havi totlesztérészletekkel fizethette meg. A napi és a régzitett arfolyam kozotti kilénbséget gytjtészamlan tartottak
nyilvan és erre a pénziigyi szervezet kamatot nyujtott, mig a Magyar Allam és a bank 50-50 % aranyban atvallalta a
kamatat. A lehet6ség a devizahitelesek szamara folyamatosan rendelkezésre allt, azonban sajnos ez sem nyujtott teljes
megoldast, hiszen a futamidé végén a halmoz6dé Gsszeg egydsszegben harult az adosokra.

5 A fogyasztoi tarsadalom jellemz3je, hogy a lakossig tomegesen vasarol fogyasztasi cikkeket, a fogyasztok uralma
érvényesiil, az allam erés ujraelosztd és szabalyozé funkciéval rendelkezik, illetve a nemzetallamok egyre kisebb
szerepet jatszanak a gazdasagban. (Hajnal, 2013, p. 10)
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e az atlagfogyasztokat nem birtokolnak megfelel szakmai és jogi ismereteket, és még ha
rendelkezésiikre is allnak részletes és pontos informaciok, kihivast jelent szamukra azok megértése,
nehezen vagy egyaltalan nem értik meg azokat;

e amegvasarolt pénziigyi termékeknek a hatdsait a fogyasztok csak a j6vében tapasztaljak;

e a pénzlgyi szervezetek tisztességtelen piaci gyakorlata a felligyelet altal nehezen szlrhetS, mely
tovabb rombolja a bizalmat. (Nagy, 2015, pp. 131-140)

Ezt az aszimmetriat hivatott kiegyenliteni a pénziigyi fogyasztovédelem.
2.3. Pénziigyi fogyasztovédelen

A pénzlgyi fogyasztovédelem a fogyasztévédelemnél is ujabb, specialis teriiletnek tekinthetd, hiszen még a
fogyasztovédelemrdl szol6 torvény is kizarja a sajat hatalya alél a Magyar Nemzeti Bank altal feliigyelt
pénziigyi szolgaltatasi tevékenységeket.® Specialisnak tekintheté abbdl a szempontbdl is, hogy a tertilet
szabalyozasahoz és a feligyelethez specialis szakértelem sziikséges. (Czajlik, Horvath, Sz. Papp, 2013, p.
433) A pénzigyi fogyasztovédelem mind a sajtoban, mind a politikai és tarsadalmi kézbeszédben is gyakran
hasznalt kifejezés, mellyel szemben sokféle megkdzelités és elvaras fogalmazddik meg. (Veres, 2019, p. 10)

A pénzigyi fogyasztévédelem egy jogigakon és jogtertleteken ativel, jogon kivili tartalommal is
rendelkez6 multidiszciplinaris tertilet (Veres, 2019, p. 233), mely — tekintettel az informacios aszimmetriara
és a szolgaltataisok komplex és bonyolult mivoltara — specialis jellemz&kkel rendelkezik a klasszikus
értelemben vett fogyasztovédelemmel szemben.” Bzt az aszimmetriat hivatott kiegyenliteni a pénziigyi
fogyasztovédelem.

A pénzigyi fogyasztévédelem el6zményei elsédlegesen a kereskedelemre vonatkozé rendelkezésekhez
nyulnak vissza, de a pénziigyi fogyasztovédelmi szabalyozas fejlédésére a valsagok — kiilonosen a XX. és
XXI. szazadi krizisek —is jelentSs hatast gyakoroltak, de a pénzlgyi szabalyozast és a gazdasagba valé allami
beavatkozast erételjesen befolyasoltak a gazdasagi ciklusok is. Fontos, hogy a konjunktira idején
bekovetkezd deregulacié soran —igazodva az adott koriilményekhez — fennmaradjanak a fogyasztévédelem
jelentSs alapintézményei és vivmanyai, ezzel is hozzdjarulva a fogyasztok rendszerbe vetett bizalmanak
megbrzéséhez és megerdsitéséhez. (Veres, 2019, p. 127)

A magyar Orszaggytilés 2000-ben hozta létre a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyeletét (PSZAF), mely —
Magyarorszag pénzigyi kézvetitd rendszerének felligyeletét és ellenérzé hatdsagi feladatokat ellatd 6nallo
szabalyozé szervként — ellatta a financialis szektor gazdasagi érdekeinek védelmét és az tgyfeleknek a
védelmét egyarant, igy ez az idészak a pénzligyi fogyasztévédelem ex lege megjelenésének tekinthetd.

(Gajdos, Prekup, 2017, p. 8)

A globalis gazdasagi valsagot kovet6 idGszakban — elsésorban a devizahiteles valsagra iranyul6 megoldasi
kisérletként — hidba sztlettek sorra a devizahitelesek szamara segitséget kinal6 ,,ment6csomagok”, sajnos
nagyon sok esetben a felkinalt segitségek , kevésnek bizonyultak”. Az allami beavatkozas szamos esetben
nem nyujtott teljeskorl és végleges megoldast a ,,megmentésre vard” pénzilgyi fogyasztok szamara.8

Részben a nemzetkozi, részben az Eurdpai Unids tendenciak hatasara a pénziigyi fogyasztévédelem szerepe
fokozatosan er6s6dott Magyarorszagon. (Jogaszvilag, 2017) Fontos mérféldkének tekeintheté az Eurdpai

¢ A fogyasztok védelmérdl sz616 1997. évi CLV. torvény 1. § (2) bekezdése: ,,E torvény hatalya nem terjed ki a pénziligyi
kozvetitérendszer feligyeletével kapcsolatos feladatkérében eljaré Magyar Nemzeti Bank altal feliigyelt tevékenységet
folytaté szervezeteknek, személyeknek MNB altal feliigyelt tevékenységére.”

7 Jelen tanulmanyban nem véllalkozom a pénzigyi fogyasztovédelem elvi megalapozdsara és kiillonb6z6 vezérfonalak
mentén térténd részletes bemutatasara, hiszen ezt Veres Zoltan A péngiigyi fogyasztovédelem egyes alapkérdéses, Jogdogmatikai,
tirténets, rendsertani alapok jogalkalmazdsi és metajurisztikus kitekintéssel cimi mivében mar megtette, abban a dogmatikai
és terminologiai alapvetések, jogagi kapcsolatok, torténeti elézmények, jogi és alkotmanyos alapok lefektetése
megtortént, a joganyag rendszerezett attekintésére sor kerilt, a hivatkozott tanulmanyban foglalt allitasokkal pedig
alapvetéen egyetértek, az abban foglaltakat elfogadom.

8 A beddlt devizahitelallomanyok jelentSs része a kéveteléskezeléssel foglalkozé véllalkozasokhoz kertilt.
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Parlament és Tandcs tisztességtelen kereskedelmi gyakotlatrél sz6l6 2005/29/EK iranyelve? és annak a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl sz616 2008. évi XLVII. térvénnyel
a magyar jogba torténé atiiltetése (Parlament, 2017), hiszen ennek készonhetéen a PSZAF eljarasi jogot
kapott a pénzligyi maganszféraban fogyasztok sérelmére elkévetett tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
elleni fellépésre. 2011-ben keriilt sor a pénzlgyi fogyasztovédelem megteremtésének egyik jelentSs
mozzanatara, amikor a Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete expressis verbis fogyasztévédelmi hatdsagi
felhatalmazast kapott, igy explicit médon a hazai pénziigyi felligyelet része lett a fogyasztévédelmi ellendrzési
tevékenység is. (Jambor, 2016, pp. 8-11) A Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeletérél szol6 2010. évi
CLVIIL. térvénnyel 2011-ben 1étrehozasra kerllt — a fogyasztoi jogvitak hatékony médon t6rténd rendezése
érdekében — a Pénziigyi Békéltet6 Testllet (a tovabbiakban: PBT vagy Testiilet), melynek 1étrehozasanak
hatterében az allt, hogy az alternativ vitarendezési eljaras soran a kinalati oldal professzionalis szereplSinek
fogyasztokkal torténd egylittmikodése kikényszerithetévé valjon és a pénzligyi targya jogvitdkban egyezség
létrehozasara kertiljon sor, melyben szakmailag felkészilt, tapasztalt pénzlgyi szakemberek jarjanak el, a
birésagi utat elkeriilve, egyszertien, gyorsan és kéltséghatékony médon. (PBT, 2020) A Pénziligyi Békéltet6
Testlilet jelentSsége a pénziigyi fogyasztévédelem teriiletén egyre jelentésebb. (Gajdos, Prekup, 2017, pp. 8-
10)

A 2008-as gazdasagi valsagot koveto legjelentSsebb valtozas a pénziigyi feliigyeleti rendszerben kovetkezett
be, melynek tetépontjaként az Alaptorvény 5. mbdositasat kévetSen lehet6vé valt a Pénziligyi Szervezetek
Allami Feliigyeletének Magyar Nemzeti Bankhoz (MNB) torténé integralasa, megteremtve annak a
lehet6ségét, hogy egy merSben 4j irany vehesse kezdetét a feligyelet terén. (Gajdos, Prekup, 2017, p. 8) A
pénziigyi fogyasztévédelem szerepének erésddésével parhuzamosan egyre inkabb felértékel6dott a
fogyasztok védelmének és tijékoztatasinak szerepe. 2013-ban a PSZAF megszint, az dltala eddig ellatott
feladatokat a Magyar Nemzeti Bank vette at és célkitizéssé valt a felel6sségi rendszerek egyértelmtvé tétele,
valamint a felligyeleti és jegybanki célok, illetve feladatkérék parhuzamosan torténd Gsszehangolasa lett. A
felugyelet Gjraszabalyozasaban a fogyasztovédelmi szabalyok mar makroprudencialis szinten is megjelentek.
(Jambor, 2016, pp. 26-29) A fogyasztovédelmi feladatkér Magyar Nemzeti Bankhoz integralasa
nagymértékben hozzajarult a pénziigyi szektor megbizhatésaganak névekedéséhez, valamint a fogyasztok
pénziigyi rendszerbe vetett bizalmanak kialakitdsahoz, megerésitéséhez és megbrzéséhez. (Gajdos, Prekup,
2017, pp. 8-9)

A pénziigyi fogyasztok védelme miatt indokolt, hogy a fogyasztok tisztaban lehessenek jogaikkal, képesek
legyenek felismerni a velik szemben torténd jogsértéseket és képesek legyenek a megfelel férumon
érvényesiteni jogaikat. Kiemelten fontos a jelenleg mar meglévé szabalyok betartiasanak elémozditasa és
azok szigoritasa, de allispontom szerint a pénziigyi feligyelet csakis akkor lehet valéban hatékony, ha a
lakossag tisztaba kertil az Gket megilletd jogokkal és a pénzlgyi terméknek és szolgaltatisoknak a
tulajdonsagaival, valamint, ha a fogyasztok képesekké valnak felismerni a velik szemben torténd
jogsértéseket és képesek lesznek a jogaikat az arra hivatott férumon érvényesiteni. A pénzigyi
fogyasztovédelemnek éppen ebben a tudatos déntéshozatalban kell segitséget nyujtania.

Fenntarthat6 pénzlgyi szektor azonban nincs elégedett fogyasztok nélkil. A stabil gazdasag fenntartasahoz
emiatt kozel sem elegendd egy prudensen mikods pénziigyi intézményrendszer és egy megfelelé hazai —
torvényi szintl — szabalyozas sem, egyarant sziikségesek a fogyasztok és a fogyasztok részérdl tanusitott
bizalom. Tekintettel arra, hogy a megfelelé (financialis) ismeretek birtokaban 1évé fogyasztéi réteg
nemzetgazdasagi érdek is, fel kell ismerni, hogy a fogyasztok bizalmat erésiteni kell.

A fogyasztok pénzlgyi szektorba vetett bizalmat — mely a fenti problémak okan a globalis gazdasagi valsag
idején elveszett vagy legalabbis jelents mértékben lecsékkent — elsGsorban a pénziigyi tudatossag erésitésén
és a pénzigyi kultdra fejlesztésén keresztil lehet visszaszerezni.

2.4. Pénziigyi kultiira és annak fejlesztése

A pénziigyi kultira és a pénziigyi tudatossag szintje vilagszerte jéval alacsonyabb a szitkségesnél. Az OECD

9 Az iranyelv rendelkezik a tisztességtelen kereskedelmi gyakotlat tipusairdl és annak tilalmardl. Tisgtességtelen ag a
kereskedelni gyakorlat, amely a 6. és 7. cikRben meghatdrozott midon megtévestd, vagy a 8. és 9. cikkben meghatdrozott mddon agressiv.
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(Organization for Economic Co-operation and Development) 2010-ben — egységes moddszertan és kozel
egyidejli adatfelvétel lehetéségének biztositasaval — megvaldsitott Gsszehasonlité felmérése alapjan a
magyarok magasabb szintd pénziigyi tudassal rendelkeztek a nemzetkézi atlaghoz képest, viszont a meglévé
tudas gyakorlati alkalmazasaval §sszefiiggésben mar sokkal gyengébben teljesitettek (Atkinson-Messy, 2012).
A felmérés 5 évvel kés6bb megismétlésre kerlt, a Pénziranytd Alapitvany altal lebonyolitott pénzlgyi
kultura kutatds eredményei szerint a magyarok pénziigyi tudatossaga 2010-hez képest 2015-ben romld
tendenciat mutatott. (Pénziranytd, 2020) A 2015-ben vizsgalt 30 orszag atlagosan 13,2 pontot ért el a 21-
b6l. Magyarorszag rosszabbul teljesitett az atlagnal, a 22. helyet foglalta el a rangsorban, 12,4 ponttal.
(Portfolio, 2016). Az eltelt 5 évet kvetSen a lakossag a pénziigyeit tekintve kevésbé megfontoltta, gondossa
vagy el6relatova valt, a jovedelem egy honapos vagy hosszabb ideig tarté kiesést a haztartdsoknak csak a
kozel fele (45 szazaléka) tudnd elviselni hitelfelvétel vagy elkolt6zés nélkil. (Pénziigyi Szemle, 2016) A
leginkabb kiszolgaltatottak ebbdl a szempontbdl a 18-29 éves fiatalok, az alacsony végzettséglick, az
allaskeres6 munkanélkiliek, a gyermekikkel egyedil €16 sztl6k, az alacsony (155.000 Ft alatti)
haztartasjovedelemmel rendelkez8k, illetve a kdzségekben, kisvarosban él6k. Azoknak a szama is jelentGsen
csokkent, akik hatdrozottan egyetértettek az allitdssal, hogy ,,MielStt valamit vasarolnék, alaposan
megfontolom, hogy telik-e ra”, ellenben névekedett azoknak az aranya, akik azzal értettek egyet, hogy ,,A
pénz arra vald, hogy elkoltsik”. (Pénziranytd, 2020)

Ahogy azt a kévetlen kérnyezetemben is gyakran tapasztalom, a fogyasztok tulnyomo tSbbsége nincs
tisztaban még az alapvetS pénziigyi fogalmakkal és mechanizmusokkal sem, s6t, a tijékozatlansag mellett
érdektelenséget is mutatnak a pénzligyi dontéseket illetGen. Utébbit igazolja, hogy a 2015-6s OECD mérés
eredményei szerint a 18-79 éves lakossagnak csupan a 47 szazaléka gondolja azt, hogy vannak pénziigyi céljai
(Pénziranytt, 2020). Szamtalan esetben a pénzlgyi informdaciok sokasaga jelenti a £6 problémat, mikézben
a fogyasztok részérdl gyakran hidanyoznak a pénziigyi termékek és szolgaltatasok értelmezéshez és atlatashoz
szitkséges ismeretek. (Kovacs, 2015, p. 10) Az alacsonyabb pénziigyi ismeretekkel rendelkezé allampolgarok
rendszerint kevésbé aktivak a gazdasagi életben és tdmegesen hoznak szamukra nyilvanval6an kedvezétlen
doéntéseket. Nagyobb valészintiséggel lesz problémajuk az adéssiagokkal, kisebb valdszintséggel
rendelkeznek megtakaritasokkal, nem fektetnek kell6 hangsulyt az 6ngondoskodasra és kevésbé hatékonyan
kezelik a vagyonukat. (Lusardi-Mitchell, 2011, p. 8) Az alacsony pénziigyi kulturaval rendelkez6 emberek
koénnyebben beddlnek tisztességtelen kockazatokat rejt6 ajanlatoknak és nagyobb aranyban valasztanak
kedvezétlen pénzigyi konstrukcidkat, példaul felelStleniil t6bb évre lekételezik magukat egy magas Osszegi
lakashitel felvételével annak ellenére, hogy a havi térlesztSrészleteket nyilvanvaléan nagy nehézségek aran —
vagy éppen egyaltalan nem — tudjak majd fizetni, és ezek hatasait akar évtizedekig is viselhetik majd a
mindennapi életvitelitk soran. (Jambor, 2016, pp. 4-6)

A fenti tudasbeli hidnyossagok, a negativ pénziigyi attitidok és szokasok, és az, hogy a magyar fogyasztok
pénziigyi kulturaja altalinossagban kozel sem megfeleld, jelentés kockazatokat hordoz egyéni és tarsadalmi
szinten egyarant. Latva a kdrnyezetemben hozott negativ pénzlgyi dontéseket és azok elhtizédo hatasait,
illetve mindazon okokra hivatkozva, melyeket fentebb részleteztem, eljutottam a tanulmany egyik f6
alaptételéhez, miszerint a pénziigyi fogyasztokat kiemelt védelemben szitkséges részesiteni.

A pénziigyi kultira fejlesztése tehat elengedhetetlen. Ahhoz azonban, hogy tudjuk mit is akarunk fejleszteni,
alapvets fontossagunak tartom a pénzilgyi kultira fogalmanak meghatarozasat.

A pénzigyi kulturanak nincs egy egységesen elfogadott definicidja, hiszen az eltéré — példaul a pénziigyi
tudason és ismereteken keresztili, a pénziigyi folyamatok megértésének vagy a pénziigyi dontések
meghozasanak képességén alapulé — megkozelitések eltéré  definicidkat  eredményezhetnek.
Tanulméanyomban a Magyar Nemzeti Bank és az Allami Szamvevészék altal hasznélt definiciét vettem
alapul, mely szetint ,,a péngiigyi kultiira a pénziigyi ismeretek és képességek olyan sgintje, amelynek segitségével ag egyének
képesek a tudatos és koriiltekintd dontéseikhez sziikséges alapvetd péngiigyi informidciokat azonositani, majd azok megszeriése
utin agokat értelmezni, és ex alapjan dontést hozni, felmérve dintésiik lehetséges jovdbeni péngiigyi, illetve egyéb
kovetkezmeényeit.” (Németh, 2014, p. 5) Itt tartom sziikségesnek leszogezni, hogy tanulmanyomban a pénziigyi
kultara (financial culture) és pénzigyi tudatossdg (financial awareness/knowledge) fogalmakat t6bb helyen
szinonimaként hasznalom.

A pénziigyi kultira fejlesztése olyan folyamat, amelynek soran az egyének:
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e folyamatosan egyre jobban képesek lesznek megérteni a pénziigyi fogalmakat és termékeket;

e pénziigyl jartassiguk névekedésével egyre tudatosabban kezelik a pénziigyi kockazatokat, a
pénziigyi termékek igénybevétele és a termékek kozotti valasztas sorin képesek kell6képpen
hasznositani a rendelkezéslikre all6 informacidkat;

e  képesek felismerni a pénziigyi kérdésekben a megbizhato, fliggetlen és hiteles informaciéforrasokat,

e a pénziigyl dontések meghozatalat megel6z6en alaposan tajékozodnak, és tisztaban vannak azzal,
hogy milyen 1épéseket kell tenni pénziigyi helyzetiik javitasa érdekében;

e megismerik a panaszkezelés forumait és a rendelkezésiikre 4ll6 jogorvoslati lehetGségeket;

e tisztaban vannak a legjelentésebb gazdasagi Osszeflggésekkel és azok haztartasokra gyakorolt
hatasaival. (Németh, 2014, p. 5)

A pénziigyi kultara fejlesztésére iranyulé kezdeményezéseknek arra kell iranyulnia, hogy — a megfelel6 szintd
és kozérthetS informacidatadds, valamint a pénziigyek terén helyes, megfontolt déntések meghozatalara
iranyulé kompetencidk fogyasztokkal valéo megismertetése eredményeképp — olyan tarsadalom j6jjon létre,
amelynek az allampolgarai elkételezettek a sajat pénziigyi ismereteik fejlesztése irant, és ahol a fogyasztok
magabiztosan el tudnak igazodni a pénziigyek vilagaban és képesek atallni a korszer(i, készpénzkiméls
fizetési modok hasznalatara. (Jambor, 2016, pp. 32-33)

3. A pénzigyi kultara fejlesztésére iranyulé kezdeményezések
3.1. Pénziigyi oktatds

A rendszervaltast kovetéen mara feln6tt egy olyan generacid, amelyik egyaltalan nem tanult még alapvetd
pénziigyi vagy gazdasagi ismereteket sem. A fiatalok jelentSs része csak a gyakran kozel sem megfelel6nek
tekinthet6 otthoni pénziigyi minta és szocializacié kapcsan szerzett pénzigyi ismereteket. Még azoknak, akik
esetleg részestltek is valamilyen pénziigyi oktataban, azoknak is csak elenyészé része tudta a gyakorlatba
beépiteni a megszerzett tudast. (Jambor, 20106, pp. 42-45)

A fogyasztok eszkoztarabol tehat még hianyoznak azok a fontos ismeretek, amelyek a megfontolt pénziigyi
dontések meghozataldhoz elengedhetetlenck.

Megitélésem szerint a pénzigyi kultira a megfelel6 tudasanyag atadasaval, azaz az oktatassal fejleszthets a
leghatékonyabban. Az oktatasnak a megfelel$ szintd és kbzérthetd informacidatadasra; a pénziigyi termékek
és szolgaltatasok megismertetésére, valamint azok elényeinek, hatranyainak és kockazatainak felismeréséhez
szitkséges informaciok elsajatitasahoz szitkséges kompetenciak kialakitdsara kell iranyulnia. Mindezt ugy,
hogy a fogyasztok képesek legyenek a tudasanyag birtokaban felel6s pénziigyi dontéseket hozni.

Tekintettel arra, hogy a gyermekek életkoruknal fogva rendkiviil fogékonyak az 4j ismeretek elsajatitasara, a
pénziigyi nevelést mar egészen kicsi gyermekkorban el kellene kezdeni. Természetesen e kérben elsésorban
a jatékos formaban t6rténd nevelésre gondolok. Hasznosnak tartom példaul, hogy ha a sziil6k egy-egy bolti
vasarlas alkalmaval magunkkal viszik — mar akar az 6vodas kord — gyerekiiket és megengedik a
gyermekeknek, hogy 6k fizessenek, igy bevonva a legfiatalabbakat is a mindennapi pénziigyi tranzakciokba
és tanitva Sket a tudatos dontéshozatalra. Emellett érdemes mar fiatalon megismertetni velik a
takarékoskodast, példaul fémpénz perselyben torténd gytjtésével. (Jambor, 2016, pp. 50-52) A picit érettebb
gyermekeknél, tipikusan az altalanos iskolas korosztalytol kezdve a gyermekek életében mar komoly szerepe
van az internetnek és a médianak. A fiatalok kérében ezek a feliiletek sikeresnek bizonyulhatnak a pénziigyi
oktatas teriilletén, {gy érdemes e korben is kiemelt figyelmet forditani a pénziigyi tudatossagra nevelésre,
példaul oktatoportalok és online pénziigyi ismereteket oktatd jatékos applikaciok alkalmazasaval.
Természetesen a felnGttek oktatasardl sem szabad megfeledkezni, hiszen a gyermekek életében az otthoni
minta és a szocializacié korant sem elhanyagolhaték a pénzligyi tudatossag terén. (Pavluska, 2011, pp. 59-
68)
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3.2. PENZ7 (Pénz7, 2020)

WA kormdny pénziigyi tndatossag fejlesztésérdl s30l0 stratégidjanak legfontosabb céfja, hogy a mindennapi élethez, a
megtakaritdsok tervezéséhez és az ongondoskoddsi formdk kivilasgtasdahos megfeleld péngiigyi ismereteket biztositson a
magyar csalddoknak.” — hangstlyozta Varga Mihaly a PENZ7 nyitérendezvényén. (Pénz7, 2020)

Magyarorszag 2015-ben csatlakozott el6sz6r az Eurdpai Pénzhét (BEuropean Money Week)
kezdeményezéshez, mely egy id6ben Eurdpa-szerte zajlik, kozel 30 orszagban. Az Eurdpai Pénzhét célja az,
hogy a pénziigyek irant érdeklédé didkokat mar egészen fiatal kortdl segitse ismereteik bévitésében, és
felhivja a didkok figyelmét a pénziigyi tudatossagra.

A PENZ7 programsorozatot 2015-ben a Magyar Bankszovetségl a Pénziranytd Alapitvannyal!l
egyluttmikodésben inditotta el az Emberi ErSforrasok Minisztériumanak!2 szakmai tdimogatasaval. 2017-t61
az Emberi Er6forrasok Minisztériuma — mint projektgazda — a program tananyagat beillesztette a tanév
hivatalos rendjébe. A program bévilését a 2017/2018-as tanévben a Nemzetgazdasigi Minisztérium
timogatta, majd annak 4talakuldsat kévetSen a 2018/2019-es tanévtdl mér a Pénziigyminisztérium!? és az
Innovaciés és Technoldgiai Minisztérium!4, illetve — tekintettel arra, hogy bekertilt a programsorozatba a
vallalkozéi kompetenciafejlesztés és a vallalkozo6i alapismeretek élményalapd bemutatasa is — a Junior
Achievement Alapitvany!s is a PENZ7 tamogatéinak egyikévé valt. (Pénz7, 2020)

A Magyarorszagon megrendezésre keriili PENZ7 misszidja, hogy felbivja a figyelmet a pénziigyi tudatossigra, a pénziigyi
kultiira fejlesztésének fontossagdra, és széleskiri szakmai dsszefogas megteremtésével segitse a kiilonféle, pénziigyi edukdcids
projektek terjedését, hasgnosuldsat” (Pénz7, 2020)

A PENZ7 programsorozat fokuszéban az dltalanos- és kozépiskoldkban megvalésulé pénziigyi-gazdasagi
témaja tanérak allnak, amelyeknek a megtartisihoz a PENZ7 szervezdi biztositanak minden sziikséges
feltételt. (Pénziranytl, 2020) A kezdeményezéshez csatlakozé iskoldk a helyi igényeknek és a didkok
felkésziiltségének megfeleléen killonb6zé tananyagokbdl — mint példdul csaladi koltségvetés-tervezés,
pénziigyi tervezés, takarékossag, okos bankolas vagy hitelezés — valogathatnak. A pedagdgusok felkésztilését
minden évben ingyenesen elérhet6 mintavidedk, e-learning tananyagok és webinariumok segitik. Az
intézmények tanrendjéhez igazodd tematikus hét soran egy-egy iskolai tandraba a pénziigyi téma esetén
Onkéntes pénziigyi szakemberek, a vallalkozéi kompetenciafejleszté 6rakba pedig a vallalkozasok
mukodtetésében tapasztalattal bird 6nkéntes vallalkozok is bekapesolédhatnak az ezt igénylé iskoldkban. A
diakok sajat osztalytermeikben szakért6k 4ltal kidolgozott, jatékos tananyagok — példaul online kvizjatékok
— segitségével, interaktfiv modszerek alkalmazasival ismerhetik meg a pénzigyi és gazdalkodasi
alapfogalmakat, valamint sajatithatjak el a pénz mindennapi haszndlatadhoz kapcsolodd ismereteket és
készségeket. A PENZ7 programjait tovabb szinesiti, hogy a didkok a tanérakon kiviil, példaul szakkérokon

10 A Magyar Bankszovetség a hitelintézeti szektor érdekképviseleti szervezete, a European Banking Federation tagja,
mely elkételezett a magyar pénziigyi kultara fejlesztése és a pénziigyi ismeretek terjesztése irant.

11 A Pénziranytd Alapitvany célja, hogy masokkal (hatésdgok, civil szervezetek és egyéb piaci szereplSk) egylittmikodve
kidolgozzon és megvaldsitson pénziigyi tudatossagot fejleszts, szemléletformal6 programokat, annak érdekében, hogy
az egyének és csaladok felel6s, megalapozott anyagi déntéseinek meghozasat elémozditsa, valamint, hogy a magyarok
pénziigyi kulturaja és tudatossaga altalinossagban javuljon.

12- Az Emberi Eréforrasok Minisztériumanak koznevelési szaktertlete kiemelt feladatinak tartja az azonositott
problémak és hianyteriiletek lefedésére iranyuléd programok tamogatasat és fejlesztését, melynek keretében mar a
kezdetektdl tevékeny médon kozremikoddott a PENZ7 programsorozat megvaldsitisiban, majd a 2016/2017-es
tanévtSl fogva mar a témahetek projektgazdajava is valt.

13 A Pénziugyminisztérium koordindldsdban a Kormany elfogadta 2017 &szén a lakossag pénzigyi tudatossagat fejleszté
atfogd hétéves nemzeti stratégiat, melynek célja a magyar lakossag pénziigyi ismereteinek bévitése és az emberek
gyakorlati tapasztalatainak a pénziigyeik kezelése teriiletén t6rténé gazdagitasa.

14 Az Innovaciés és Technologiai Minisztérium jogelédje (a korabbi Nemzetgazdasagi Minisztérium)
kezdeményezésére a PENZT7 programsorozat témai kozzé keriltek a vallalkozoi ismeretek is. Mindez arra valo
tekintettel, hogy a nyugat-eurépaiakhoz képest a magyar diakok jelentésen alacsonyabb aranyban érdeklédnek az irant,
hogy kézép- vagy fels6foka tanulmanyaik befejezését kévetéen hogyan valhatnanak vallalkozova.

15 A Junior Achievement Magyarorszag célja az oktatds és az tzleti vildg kozott hid képzése, valamint elméleti és
gyakorlati oktatéprogramokkal ahhoz val6 hozzajarulas, hogy a magyar fiatalok kompetens, 6nall6 és felelésségteljes

vallalkozova valhassanak.
.
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is foglalkozhatnak a témaval, illetve érdekes — a pénzlgyi tudatossag témakéréhez kapesolodd —
versenyeken!S és palyazatokon is részt vehetnek. A regisztralé iskolak pedig — elismerve a gazdasagi-pénziigyi
nevelés terén végzett aktiv tevékenységiiket — ,,PENZ7 iskola — a tudatosan gazdalkodé didkokért” cimet és
logét kapnak a szervezSktdl.

A programsorozatot évrél-évre egyre nagyobb érdeklédés ovezi, 2015-ben hozzavetéleg 650 iskolaban,
kézel 90 ezer diak bekapcsolédott a PENZ7 eseményeibe, 2020-ban pedig mar Eurépaban is kiemelkedd
eredményeket tudott felmutatni a programsorozat, ebben az évben t6bb mint 1200 iskola 217.664 didkja
csatlakozott a kezdeményezéshez, és az 6rakat tiamogatd 6nkéntesek szama is kézel 900 £6 volt.1”

A PENZ7 megrendezésére rendszerint évente, marcius elsé felében keril sor, viszont a programhoz
kapcsolodo kiséréesemények a teljes masodik iskolai félévben kovetik egymast. (Pénziranytd, 2020) A 2020-
as PENZ7 témija kettSs volt, a ,,Pénziigyi biztonsig” téméja mellett az ,,Otletbdl vallalkozas” témaja
vallalkozéi kompetenciafejlesztés és a vallalkozoi ismeretek élményalapu bevezetése is helyet kaptak a
programsorozatban.

Az Onkéntes Kézpont Alapitvany évente dijazza Magyarorszag legkiemelkedébb énkéntes programiait.
2019-ben a PENZ7 kezdeményezés 6nkéntes programija lett az alapitvany egyik kategéridjanak dijazottja,
694 6nkéntes mozgositasa elismeréseként ,,az év pro bono kezdeményezése” elismer6 kitlintetéssel dijaztak.

Megitélésem szerint a PENZ7 programsorozat egyike azoknak a kezdeményezéseknek, amelyek
hatékonysaga a pénziigyi kultura fejlesztése teriiletén kétségteleniil megkérdGjelezhetetlen. A pénziigyi
ismeretek fiatalokkal torténé megismertetése a programsorozat keretében az egyik leghatékonyabb médon,
innovatfv megoldasok alkalmazasaval és jatékos formaban valésul meg, Ugy, hogy a gyermekek az
ismeretszerzés folyamatat nem kifejezetten tanulasként élik meg, mégis széleskord, felelés piaci magatartasra
Osztoénzé  tudasanyageal gazdagodnak, melyet remélhetSleg a késGbbiekben beépitenek majd a
mindennapjaikba, ezzel is hozzajarulva a tudatos fogyasztoi tarsadalom kialakulasahoz.

3.3. Egyéb kezgdemeényezések

Természetesen a PENZ7 programsorozaton tul is szdimos — évrél-évre egyre tébb — kezdeményezés van
Magyarorszagon, melyek a pénzligyi tudatossag fejlesztésének céljat tlzték ki maguk elé. A pénziligyi kultura
szintének noveléséhez igen egyszerd, de gyakran alkalmazott eszkéz példaul a neveld célzat, informativ
jellegli szérdanyagok és kiadvanyok tetjesztése!s, illetve az erre irdnyuld internetes portalok kialakitisa. A
pénziigyi kultira fejlesztésében az egyes latogato- és oktatokozpontok is meghatarozo szerepet jatszanak,
mint példaul a Magyar Nemzeti Bank Latogaték6zpontja, az OTP Fay Andras Alapitvanya altal 1étrehozott
Kézépiskolasok Orszagos Pénzligyi és Gazdasagi Oktatokézpontja, valamint az Ecoventio Kerekasztal
Kozhasznt Egyesiilet dltal felallitott Ecoventio Pénziigyi Kultara Kézpont. (Jambor, 2016, pp. 42-52)

4. Zar6 gondolatok

A magyar lakossag pénztgyi kulturaja rendkivil alacsony, ami mar 6nmagaban jelentés kockazatokat jelent.
A globalis gazdasagi valsag idején a fogyasztok pénzligyi szektorba vetett bizalma jelentGsen meggyengiilt,
szinte el is veszett, igy a pénziigyi kultira fejlesztése és a fogyasztoi bizalom erésitése kulcsfontossagu és
elengedhetetlen.

A pénziigyi kultirat fejleszté kezdeményezések koziil kiemelkedik a PENZ7 programsorozat, amely éppen
a fiatalokkal kapcsolatos oktatétevékenységet tlzte ki alapvetS céljaul. A kezdeményezés fokuszaban az
altalanos- és kozépiskolas diakok oktatasa all, méghozza a — kotelez6 tanév rendjébe is beépitett — tanorak

16 A 2020-as PENZ7-hez kapcsolodé kiegészit program a Digitdlis Szimat Kviz 2020.

17 2019-ben a PENZ7 programsorozat — elismeréseként a kimagaslé részvételnek — mar 3. alkalommal bekerilt a
Global Money Week eseménysorozat legjobbjai kézé.

18 A Magyar Nemzeti Bank a tudatos pénziigyi dontések kialakitdsat elGsegitve Pénziigyi Navigator Fuzetek cimmel
adott ki tajékoztatd prospektusokat, melyek tobbet kézott informaljak a fogyasztokat a hitelfelvétel és eladdsodas
veszélyeir6l, az ingyenes készpénzfelvételrdl, a helyes kartyahasznalatrél vagy a Pénztgyi Békéltets Testlilet eljarasarol.

s
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keretében megval6suld pénzligyi-gazdasagi témaji oktatassal.

2021-ben esedékes lesz egy nemzetkézi OECD mérés a magyar didkok pénziigyi ismereteirdl és
tajékozottsagardl. (Pénz7, 2020) A PENZ7 tananyagok feldolgozasa — tobbek kézott — az erre vald
felkésziilést tamogatja. Maga az OECD mérés pedig azza a mérféldkévé valhat majd, ahol a PENZ7
programsorozat — és természetesen a pénziigyi kultira fejlesztésére iranyul6 egyéb kezdeményezések —
eredményessége a gyakorlatban is mérhet6vé fog valni.

Addig is én a magam részérdl udvozolok minden hasonld, a pénziigyi tudatossag névelésére iranyuld
kezdeményezést, mert vallom azt, hogy a pénziigyi kultarat igenis fejleszteni kell, hiszen ez egyéni és
tarsadalmi érdek egyarant.
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