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A 2010-ben megjelent, Szikora Veronika altal szerkesztett ,,Magyar fogyasztovédelmi maganjog —
europai kitekintéssel” cimli konyv atfogd tudoményos igénnyel megirt mii. A benne szerepld
tanulmanyok mindegyike rendkiviil érdekes témat targyal. A recenzid célja, hogy ezek kozil
ismertessen egyet.

Orémmel véllalkoztam Osztovits Andras: Az altalanos szerzédési feltételek a fogyasztoi
szerzddésekben, tisztességtelen szerzddési feltételek megitélése cimill tanulményanak bemutatasara.

Az éltalanos szerzddési feltételek (a tovabbiakban: 4szf) alkalmazédsa elengedhetetlen része a
gazdasagi ¢letnek, hiszen az egyedi alkudozasok ellehetetlenitenék a tomegméretii termék- és
szolgaltatasnyujtast. Haszndlatuk ugyanakkor bizonyos veszélyekkel jar:, ugyanis nem
érvényesiilnek a klasszikus szerzddéskotési mechanizmus garancidi, az alkufolyamat elmarad, a
szerzOdési egyensuly megbomlik.

Osztovits Andras kivalo egyetemi oktatd (Eurdpai Unio-S jogot, polgari jogot és polgari eljarasjogot
oktat), kozel 40 tanulmény, konyvrészlet €s konyv szerzdje, jogi folyoiratok szerkesztdje és nem
utolsdsorban bir6. Mar mindez megelélegezheti, hogy szinvonalas irast olvashatunk. S ez valoban
igy is van. De kezdjiik az elején!

A szerzd rendkiviil aktudlis témat targyal, ugyanis napjainkban nagyon elterjedt az altalanos
szerzOdési feltételek alkalmazasa. Annak ellenére, hogy alapvetden semleges jelenségrdl van szo, az
a tendencia latszik kirajzolodni, hogy a kikotések révén alkalmazojuk egyoldalu elénydket kivan
biztositani a maga javara. igy a tisztességtelen kikotéseket és ehhez kapcsolodéan a fogyasztok
védelmét nem csak érdemes, hanem sziikséges is vizsgalni.

Az altalanos szerzédési feltételek alkalmazasaval [étrejové kontraktusok kérdésével sokan
foglalkoznak a jogi irodalomban, azonban a szerz altal kovetett megkozelitési moddal,
nevezetesen, hogy mondanivalojat vonatkozo, tobbnyire az Europai Unid Birosaganak itéleteivel
tamasztja ald, még nem taldlkoztam. Osztovits Andras aktualis, szemléletes példakon keresztiil
vezeti be az olvasot a targyalt témaba. Erezhetd, hogy otthonosan mozog mind az adott kérdésben,
mind pedig a bir6i dontések vilagaban.

Ezzel mar a forrasokra is utaltam: a szerzé a témahoz kapcsolddo jogi tanulmanyokon tilmenden
birdsagi dontéseket is felhasznal. Az irodalom mennyisége a szerz6 témaban valo jartassagarol tesz
tantibizonysagot; arra enged kovetkeztetni, hogy a targykor alapos ismerdje.

Osztovits Andras a munkdjadban a gyakorlatban felmeriil6 nehézségeket is felvazol, majd azokra
adott valaszaval hozzdjarul a kutatasi probléma megoldasahoz.

Mindezek mellett a recenzi feladata, hogy valds képet adjon az ismertetett miirél. Eppen ezért
sziikségesnek tartom a tanulmany felépitésének a bemutatdsat, majd részenként a rovid tartalmi
ismertetését. A tudomanyos munka egymasra épiilo, logikus rendben harom szerkezeti egységre
tagolddik. Ismertetésemben az egyes fejezetek tételeirdl €s az azok aldtamasztdsara szolgalod
érvekrdl kivanok tajékoztatast nydjtani.
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A szerz6 elOszor azt targyalja, mikor és hogyan jelentek meg az éltaldnos szerzddési feltételek a
maganjogban. Ezt koveti a kikotések fogalmat taglalo szerkezeti egység, majd a tisztességtelen
szerz6dési feltételek Europai Unid-s és magyar szabalyai. A szerzd alaposan és kovetkezetesen
dolgozza fel az egyes kérdéseket.

A torténeti eldzményekbdl kideriil, hogy a XIX. szazadi liberalis gazdasagi elmélet kozponti elemét
képezd piaci szabad verseny nem képes létrehozni a kereskeddk és a fogyasztok kozotti teljes
Osszhangot. A szerz6 ennek okaként azt jeloli meg, hogy egyrészt az ember nem mindig ugy dont,
ahogy az a legésszeriibb lenne, masrészt sajat profitjanak maximalizaldsara torekszik, harmadrészt
pedig a fogyasztd és a kereskedd kozotti viszony egyre inkabb ala-folérendelt lesz. A tomegessé
valo szolgaltatasok hivtak életre a blankettaszerzédéseket, mely megoldast a nemzeti jogalkotdk is
elfogadtak ¢s kodifikaltak. Két modell kiilonithetd el, az europai €s az amerikai. Az eldbbi
tulajdonképpen az Eurdpai Unid jogalkotdsara utal, melynek célja a jogszabalyok kozelitése. Az
utobbi kozponti elemét pedig a jogérvényesitési eszkdzok széles korli biztositasa képezi. A szerzo
hangsulyozza, hogy egy magyar jogasz nincs konnyl helyzetben, ha a fogyasztoéi szerzédésekre
vonatkoz6 eldirasokat tanulmanyozza: figyelembe kell vennie az unids szabélyokat, az Eurdpai
Uni6 Birésaganak dontéseit, tovabba a nemzeti rendelkezéseket €s gyakorlatot. Osztovits Andras az
alapvetd nehézséget az eltérd terminologidban latja. Az emlitett szempontokbdl vizsgélja az
altalanos szerzodési feltételek témakorét, s megitélésem szerint 6 maga, magyar jogaszként
kiemelkedden teljesiti feladatat.

Jol felépitve tanulmanyat a szerz6 a bevezetést koveten az aszf-ek Ptk.-beli fogalmat és a definicid
konjunktiv feltételeit targyalja.

Ezt a szerkezeti egységet koveti a fogyasztot védd garancialis szabalyok ismertetése, biroi
gyakorlattal alatdmasztva, szinesitve. A szerzd biztositékot nydjté rendelkezésként emliti a
bizonyitasi teherre vonatkozéan azt az eldirast, mely szerint az aszf-et hasznald felet terheli annak
bizonyitasa, hogy a feltételt egyedileg nem targyaltdk meg. Ez akkor jut leginkdbb jelentdséghez, ha
vita tamad a felek kozott a szerzddéssel kapcsolatban. Ekkor ugyanis eltérd szabalyok vonatkoznak
az aszf-ekre, illetve az ilyennek nem mindsiild kikotésekre. Garancialis rendelkezésnek mindsiil az
IS, hogy az aszf-ek mindsitése formai szempontoktol fliggetlen. A fogyasztot helyezik el6térbe a
tartalomma valas szabalyai is, tovabba az egyedileg megtargyalt feltételek primatusat rogzitd
eldiras.

Osztovits Andras egy gyakorlati problémat is ismertet, nevezetesen a blankettak csatajat, vagyis azt,
hogy mi a helyzet akkor, ha az egyik fél aszf-jeit a masik sajat kikotéseivel fogadja el, s azok
egymasnak ellentmondanak.

Természetesen nem maradhat el a vonatkozo unids jogforras, a 93/13/EGK iranyelv bemutatasa
sem. A szerzé annak targyi hatalyaval Osszefliggésben hangsulyozza, hogy az a fogyasztokkal
kotott szerzddésekre korlatozodik. Osztovits Andrés tovabba a tisztességtelen feltétel fogalméval és
kovetkezményeivel is megismerteti az olvasot. Kideriil, hogy a tisztességtelenség vizsgalatakor,
melyik harom feltételnek kell egyiittesen fennallni: a szerz6dd felek egyiittes kozremiikodése
hianyzik a kikotés kidolgozasaban; a feltétel a johiszemiiség kovetelményével ellentétes; valamint a
felek szerz6désbol eredd jogaiban és kotelezettségeiben jelentds egyenldtlenség jelenik meg a
fogyaszto karara. A szerzé utal arra is, hogy a Bizottsag a fogyasztovédelmi jog szabalyozasat, a
jelenlegivel ellentétben, j alapokra, a teljes harmonizaciora kivanja helyezni.

Az irds nagy elényének és erdsségének tartom az Eurdpai Unid Birdosaga témaval Osszefiiggd
joggyakorlatdnak az olvasd elé tarasat. A fogyasztokkal kotott szerzddésekben alkalmazott
tisztességtelen feltételek értelmezését tobb birdsagi eseten keresztiill teszi meg a szerzo.
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Megallapitja, hogy a gyakorlat a fogyasztét mint gyengébbik felet védi a hatranyos
jogkovetkezményekkel szemben. A luxemburgi birdsag a nemzeti birdktol aktiv magatartast
kovetel: a jogvita alapjat képezd blankettaszerzddés egyes kikotéseit ugyanis minden esetben
vizsgalni kell, s biztositani, hogy a tisztességtelen kikotésekhez joghatas ne fiiz6djon. A szerzd
azonban egy példan keresztiil ennek a gyakorlatnak a veszélyére hivja fel a figyelmet. A
93/13/EGK iranyelv rendkiviil tagan hatarozza meg a tisztességtelen szerzddési feltétel fogalmat €s
Mellékletében is csak példalozo jelleggel sorolja fel az egyes eseteit. Mindez tag mérlegelést tesz
lehet6vé a nemzeti birosagok szamara, s a luxemburgi birdsag egyértelmii iranymutatasa nélkiil
tagallamonként eltéré gyakorlat alakulhat ki. Ez a helyzet azonban veszélyezteti a fogyasztoi jogok
védelmének minimum szintjét a tagallamokban.

Az unids kitekintés utan, ahhoz kapcsolodva Osztovits részletesen tanulmanyozza a magyar
jogharmonizéci6 1épcsdit, azaz az 1997. évi 149. térvényt és a 2006. évi 3. torvényt. A szerz6 ugy
véli, hogy a modositdsok egyértelmlibbé és az iranyelv céljainak megfelelébbé tették Polgari
Torvénykonyviinket.

A szerz6 a tisztességtelen szerzddési feltétel Ptk.-beli fogalmat is megadja, mind a
generalklauzuldra, mind a kivételekre kitér, és utal a 18/1999. Kormanyrendelet listdira is.
(Zardjelben megjegyzem, hogy a tisztességtelen aszf definicioja az egyetlen torvényhely a Ptk.-ban,
ahol kifejezetten megjelenik a johiszemiiség ¢€s tisztesség elve.) Rendkiviil pozitiv modon itt is
hivatkozik az Eurdpai Unid Birosaganak itéletére azzal Osszefiiggésben, hogy a fogyasztoval kotott
szerzOdésekben kétség esetén a fogyasztora nézve legkedvezdbb értelmezés az irdnyado, kivéve, a
fogyasztovédelmi szervezetek altal indithato eljarasokat, tekintettel azok eltéré céljara. Az els6
esetben a birdsagnak egy mar megkotott szerzddés kikotésérdl kell megallapitani, hogy
tisztességtelen vagy sem, mig a masodik esetben egy, még nem alkalmazott kikotés absztrakt
mérlegelésérdl van szd. Az elsd esetben a kedvezObb értelmezés az érintett fogyasztd javat
szolgalja, mig a masodikban nem szabad kétség esetén a kedvezdbb értelmezést figyelembe venni.
A szerzd megitélése szerint az objektiv értelmezés eldmozdithatja a nem egyértelmiien
megfogalmazott kikotés alkalmazasdnak megtiltdsat, amelynek segitségével a fogyasztovédelem
magasabb szintje biztosithato.

Az utolsé szerkezeti egységben, a tisztességtelenség vizsgalatakor is megjelenik, hogy a szerzé
gyakorld jogasz, hiszen anyagi jogi szempontokon tilmenden eljarasjogiakat is ismertet. Kiemeli,
hogy az eljar6 birdénak a per targyat képezd fogyasztdi szerz0dés esetén hivatalbol kell vizsgalni,
hogy van-e abban tisztességtelen aszf, s amennyiben igen, errdl tajékoztatni kell a fogyasztot.

Nézetem szerint a szerz6 az érdeklddés homlokterében 1évo témat valasztott, irasa érdekes és
tartalmas. Tekintettel arra, hogy a fogyaszto kiszolgaltatottabb helyzetben van, mint az egyedileg
megtargyalt ligyleteknél, biztositani kell a fokozott védelmét, illetve torekedni kell a fogyasztodi
tudatossag novelésére. Megitélésem szerint ez utdbbihoz ez a tanulmany is hozzajarul.

Az iras tudomanyos alapossaggal dolgozza fel a fogyasztéi szerzédésekben alkalmazott aszf-ek
témakorét, igy megfelel a konyv alapkoncepcidjanak, mely szerint a fogyasztovédelmi magéanjog
intézményeit az eurdpai uniods elézmények, a hazai és EU-s joggyakorlat alapulvételével teljes
kortien kivanja bemutatni egy alapvetden fels6oktatis szdmara késziilé tankonyvben.

A tanulmanyt esdsorban a joghallgatoknak ajdnlom, azonban érdekes és hasznos lehet azok szdmara
is, akik gyakorlati fogyasztovédelmi jogi ismereteket szeretnének elsajatitani.

' PhD hallgaté, DE-AJK.
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