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Absztrakt: Jelen tanulmany hazank és az Eurépai Unié munkaerépiacan az elmult
par évben viszonylag gyorsan teret hédité tgynevezett platform munkavégzés
generalta kihivasok els6sorban munkajogi, kisebb részben szocidlis jogi
aspektusainak vizsgalataval foglalkozik.

Az elemzés elsé része a platformgazdasag térhoditasanak hatterét ismerteti, majd
a platformgazdasag fogalmi aspektusainak ¢és szerepléinek bemutatisaval
foglalkozik.

A tanulmany masodik felében nemzeti és uniés szemszogbdl targyalja a jelenség
generalta munkajogi kérdéseket. Végiil a hazai és az Eurépai Unids joggyakorlat
elemzéseinek tikrében a felmerilé disszonancidk feloldasanak elSsegitése
érdekében tesz de lege ferenda javaslatokat.

Kulcsszavak: platformgazdasag, platform alapu munkavégzés, platform
munkavallal6, vélelem, esetjog
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The App is my Boss — National and EU Perspectives in Light of the
New Platform Directive and Case Law

Abstract: This study attempts to examine the challenges generated by the so-
called platform work, which has gained significant traction in the labour markets
of Hungary and the European Union in recent years, primarily from a labour law
perspective and, to a lesser extent, from a social law viewpoint.

The first part of the analysis explores the background of the platform economy's
expansion, followed by a discussion of the conceptual aspects and key factors of
the platform economy.

In the second part, the study addresses the labour law issues arising from this
phenomenon from both national and EU perspectives. Finally, in light of the
analysis of domestic and European Union case law, it offers de lege ferenda
proposals to help resolve the emerging dissonances.

Keywords: platform economy, platform-based work, platform worker,
presumption, case law

Die App als mein Chef — Inlidndische und unionsrechtliche Perspektiven
im Lichte der neuen Plattformrichtlinie und der Rechtsprechung

Abstrakt: Die vorliegende Studie unternimmt den Versuch, die in den letzten
Jahren auf dem Arbeitsmarkt Ungarns und der Europdischen Union relativ
schnell an Bedeutung gewinnende sogenannte Plattformarbeit insbesondere aus
arbeitsrechtlicher und in geringerem Maf3e aus sozialrechtlicher Perspektive zu
analysieren.

Der erste Teil der Analyse beleuchtet den Hintergrund der Expansion der
Plattformokonomie und befasst sich mit deren begrifflichen Aspekten sowie den
beteiligten Akteuren.

Im zweiten Teil der Studie werden die durch dieses Phinomen aufgeworfenen
arbeitsrechtlichen Fragen sowohl aus nationaler als auch aus unionsrechtlicher
Perspektive erortert. SchlieBlich werden unter Berticksichtigung der nationalen
und europdischen Rechtsprechung de lege ferenda Vorschlige zur Auflésung der
auftretenden Diskrepanzen unterbreitet.
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Schlagworte: Plattformdkonomie, plattformbasierte Arbeit,
Plattformarbeitnehmer, Vermutung, Rechtsprechung

Bevezetés

Az elmilt par évben rohamosan végbemend digitalizicié a munka vilagat is
jelent6sen atalakitotta, hiszen maga a foglalkoztatas kapcsan is terjed az online
formaban, kiilé6nb6z6 applikicidkon keresztil megvalésulé munkavégzés. El kell
fogadnunk azt a tényt, hogy a mesterséges intelligencia hasznalataval a
platformokat mukddtets szoftverek egyre inkabb tokéletesednek, eziltal a
platformmodellek szama hihetetlen titemben névekszik, mivel hatarkoltségeik
alacsonyak. Ennek eredményeként a platformok az emberi eréforrasokat, a
munkaerdt, az olesé és kénnyen bévithetd digitalis szolgaltatdsokkal helyettesitik.
(Atkinson — Portuese, 2023, p. 14) A digitalis platformok térhéditasat az alabbi
adat tikr6zi leginkabb: ,,... 207 5-ben 50 digitdlis platforn, 2020-ban mdr 150 miikidott.
Az IoT  Anylities  szerint  a  nyilvanos  résguénytarsasigok  formdjaban  miikidd
Pplatformszervezetekre 2,4-szeres nivekedés jellemzd.” (Acs et al., 2021, p. 13) Tovabba
egy 16 EU orszagban végzett felmérésbél szarmazé adatok alapjan 2022-ben a
15-64 éves kort lakossag 3,0%-a dolgozott digitalis platformokon legalabb 1 6rat.
Az arany a fels6fokd végzettséggel rendelkezék kérében volt a legmagasabb
(4,3%), és a legalacsonyabb az alsé koézépfoku végzettségiick korében (1,8%). A
férfiak nagyobb valészintiséggel végeztek platformmunkat, mint a nék (3,2% vs.
2,8%). (Eurostat 2024) Hazai vonatkozasban a PPMI dltal 2021-ben végzett
kutatas tikrében Magyarorszagon f6tevékenységként 163 277 £6, masodlagos
tevékenységként 515 936 6, mig marginalisan 217 911 & végzett
platformmunkat. Ezek alapjan az 6sszes platformmunkas szama hazankban 897
124 t6re volt tehetS. (PPMI: Study to support the impact assessment of an EU
initiative to improve the working conditions in platform work — Final Report.
Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2021) A fenti adatok
titkrében is latszik, hogy a globalis és hazai trendek, valamint a digitalis atmenet
munkaerépiaci, munkajogi szerepe jelentSs, hiszen ezek a folyamatok hatast
gyakorolnak mind a gazdasag, mind a piac szereplSire. (Racz, 2021, pp. 18-21)

A digitalis platformalapti munkavégzés soran maga az online platform kéti 6ssze
az ugyfelek igényét, a keresletet, azaz a szolgaltatast igénybe vevlOket a
szolgaltatast nydjtod személyekkel, a kindlattal, azaz a munkaerével, legyen sz6 akar
taxi- vagy ételrendelésrél (Eurofound 2020). Hangsulyozandé, hogy munkajogi
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szempontbdl a platform gazdasagban munkat végzSket sokszor nem illeti meg
munkajogi  és  szocidlis védelem, szemben a tipikus jogviszonyban
foglalkoztatottakkal, hiszen sokan koziilik ellenbrzés és utasitasok nélkiil, ergo
nem alarendelt helyzetben végzik munkdjukat (De Stefano, 2016; Prassl, 2018). A
platformmunkasok t6bbsége a legtébb esetben nem alkalmazottként, hanem
onfoglalkoztatottként végzi munkajat, ami azt jelenti, hogy példanak okaért egy
Uber-sofér nem az Uber munkavallaléja, igy a cégnek a soférrel kapcesolatban
nem merllnek fel jarulékfizetési és egyéb munkaltatdi statusszal jard
kotelezettségei (Forde et al, 2017). Mindez jél is hangzik elméletben olyan
esetekben, amikor valaki csak részmunkaidében, vagy csak akar par oraban,
esetenként csak hétvégéken vallal munkat a platformokon, sokszor azonban nem
ez a helyzet. Sok platformmunkas teljes allasban végzi ezt a tevékenységet,
nincsenek  alkalmazasban mas cégnél, azonban mégsem szamitanak
munkavallaléknak (Prassl, 2018). A jelenlegi 6nfoglalkoztatotti statuszuk azonban
a legtobb eurdpai orszagban nem biztosit megfelel6 szocidlis védelmet a
szamukra, ezéltal a platformokon dolgozék nehéz helyzetbe kertilhetnek, ha
barmilyen okbdél nem tudnak dolgozni, betegek lesznek, vagy nyugdijba
vonulnanak (European Commission, 2021).

Mivel ezek a platformok djradefinidljak a munka természetét, a térvényhozoi
hatalom vildgszerte arra torekszik, hogy szocidlis és munkajogi védelmet
biztositson a gyakran sebezhet6 munkaerd szdmara. Mindezen intézkedések
szitkségességét tamasztja ala az Eurdpai Unid altal szolgaltatott adat is, melynek
tikrében 2025-re a digitalis munkaplatformokon dolgozdk szama elérheti akar a
43 milliét is. (www.consilium.europa.eu, 2024) A probléma azonban ettél sokkal
Osszetettebb, a binaris munkajog feltorésének indokoltsaga is felmertl mar egyes
szerz6knél. (Solymosi-Szekeres, 2024)

2024 oktoberében a Tanacs elfogadta azt az iranyelvet, amelynek a célja, hogy az
EU-ban a digitalis platformokon keresztil munkat vallalok munkakérilményeit
javitsak (Council of the European Union, 2024). A platform alapti munkavégzés
munkakoérilményeinek javitasardl szolo iranyelv elfogadasaval az Eurdpai
Bizottsag el6sz6r probalkozott meg a munkajog egyik legalapvetSbb pillérének, a
munkavallal6i  statusz  kortl  hatirolasanak  harmonizacidjaval (European
Parliament, 2024). Tovabba megemlitendd, hogy els6 alkalommal szabalyoztak
az algoritmusok és a mesterséges intelligencia alkalmazasat unids szinten
(European Parliament Research Service, 2025).
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A fentebb vazolt tendencia tukrében a kutatas harom f6 kérdésre keresi a valaszt:

1. Milyen munkajogi és szocialis kihivasokat vet fel a platformmunka
térhoditasa? A platformmunka rugalmassaga és alacsony koltségel
vonzdak a platformok tzemeltetSi és a munkavallalok szamara egyarant,
de a munkavallalok oOnfoglalkoztatotti statuszuk miatt gyakran
kiszolgaltatott helyzetbe keriilnek, hiszen hidnyzik a szocialis védelem.
Emellett az algoritmusok altal iranyitott munkavégzés csékkenti
autonémiajukat, ami a hagyomanyos munkajogi keretek djragondolasat
teszi sziikségessé.

2. Hogyan kezelik az Eurépai Uni6 és a tagallamok, koztik Magyarorszag,
a platformmunkasok jogi statuszanak kérdését? Az EU-ban 2024-ben
elfogadott irdnyelv megdonthetd jogi vélelmet vezetett be a
munkaviszony megallapitasara, mig a tagallamok eltéré megkozelitéseket
alkalmaznak. Magyarorszagon a Kuria 2023-as déntése a platformmunka
jogi mindsitésének nehézségeire vilagitott ra, hangsulyozva, hogy a
hagyomanyos  munkaviszony  kritériumai nem  alkalmazhatok
automatikusan.

3. Milyen de lege ferenda javaslatok tehetSk a platformmunkasok szocialis
és munkajogi védelmének javitasa érdekében? A szabalyozas jovébeli
iranyainak meghatarozasa kulcsfontossagu, hogy a platformmunka
rugalmassagat megérizve biztositsuk a munkavallalék méltanyos
munkafeltételeit és szocialis védelmét.

Jelen elemzés a platformgazdasag munkajogi és szocidlis vetiileteit vizsgalja,
szamos hazai és kulféldi tanulmanyra timaszkodva. A tanulmany el8szor a
platformgazdasag kialakulasinak és névekedésének globalis és hazai trendjeit
mutatja be, kiemelve annak gazdasagi és tarsadalmi hatdsait. Ezt kévetéen a
platform alapi munkavégzés fogalmi alapjait tisztazza, kilonés tekintettel az
onfoglalkoztatotti statusz és az algoritmikus iranyitas altal felvetett munkajogi
dilemmakra.

Az elemzés az eurdpal unids joggyakorlatot is goéresé ald veszi, alapvetSen
Christina HieB3l munkajogi professzor mélyrehat6 vizsgalatara timaszkodva, aki
tizennyolc eurdpai orszag tobb mint 800 itéletét és kozigazgatasi hatirozatat
elemezte (HieBl, 2022). A kialakult unids gyakorlat attekintése utin a
magyarorszagi kitekintés kertil el6térbe, kilénés hangsullyal a Kuria elsé
platformmunka {téletének vizsgalatira, annak ellenére, hogy a hazai birdi
gyakorlat e téren még korlatozott.
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A tovabbiakban a tanulmany a jogi vélelmek szerepét elemzi, és attekintést nyujt
azoktél az eredményekrdl, amelyek a platformtipusokra és -modellekre
vonatkozo6 jogi normak alkalmazasabol mar megtigyelhetdk, illetve a j6vében
varhatok. Kilon figyelmet szentel a platformmunkasok besorolasi statuszanak
megvaltozasabdl fakad6 kovetkezményeknek, figyelembe véve a kiloénb6zé
platformmodellek sajatossagait és az egyének ebbdl fakadd sériilékenységét.
Végezetil de lege ferenda javaslatokat kindl a szabalyozasi keretek fejlesztésére,
amelyek elésegithetik a platformmunkasok méltinyos munkafeltételeinek és
szocidlis védelmének biztositdsat, figyelembe véve az wunids irdnyelvek
rendelkezéseit és a magyar joggyakorlat sajatossagait.

A kutatds jelentSsége abban rejlik, hogy a platformmunka nemcsak gazdasagi,
hanem tarsadalmi és jogi szempontbdl is 4j kihivasokat hozott létre. A platformok
alacsony koltségei és hatékonysaga a gazdasagi szereplSk szamara elény6s, de a
munkavallalék kiszolgaltatottsaga és a szabalyozasi hézagok sziikségessé teszik a
munkajogi keretek ujragondolasat. A tanulmdny hozzijarul e kihivasok
megértéséhez és a méltanyos szabélyozasi megoldasok kidolgozasahoz.

1. A platformgazdasag megjelenése a modern munka vilagaban

A platformgazdasig térhéditasanak koévetkeztében felmertilé munkajogi és
szocialis jogi kérdések megvalaszolasanak elésegitése érdekében mindenképpen
érdemes attekinteni a platformgazdasag kialakulisanak ¢és névekedésének
tendenciajat. A jelen megértéséhez sokszor a mult nydjthat segitséget még akkor
is, ha csak az elmult par évtized eseményeit kell attekinteniink. A platformok
megjelenésének elSfeltétele volt, egy megfelelS szintl technoldgiai fejlettség. Bzt
az emberiségnek a huszadik szdzad végére sikeriilt elérnie. A platformok
elterjedésében atitd sikeritk és hatékonysaguk mellett két vildg méretl esemény
is nagy szerepet jatszott. Az els6 a 2008-2009-es gazdasagi vilagvalsag, melynek
idején sokan vallaltak masod-, illetve harmad allasokat, tipikusan szakképzettséget
nem igénylé feladatok ellatasara. A digitalizaciés forradalom eredményeként a
hagyomanyos (linearis) termelési értéklanc koncepcidja mellett 4j irdnyzatok
jelentek meg, tgymint a k6zOsségl gazdasag (sharing economy), a megosztason
alapul6 gazdasag (collaborative economy) és az Gn. ,,hakni”; vagy ,,platform”
gazdasag (gig economy). (Taylor, 2017) A masodik jelentSs viligesemény a
COVID-19 jarvany volt, amely szintén nagymértékben hozzajarult a platform
alapu szolgaltatasok iranti igény jelentés megnévekedéséhez.

120



Debreceni Jogi Mahely 2025. (XXI1.) 1-2.
Debreceni Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, Debrecen
(University of Debrecen, Faculty of Law, Debrecen)
DOI 10.24169/DJM/2025/1-2/6

A digitaliziciéra épilé gazdasagi iranyzatok folyamatos térnyerése Uj
lehetSségeket teremtett a munkaszervezésben és a munkavégzési folyamatokban,
mikézben szamos Uj szabalyozasi kévetelményt is  magaval  vont.
(www.parlament.hu, 2019) Ahogyan arra Dr. Racz-Antal Ildiké, egy 2023-ban
irédott tanulmanyaban bemutatja, 2015-re tehet6 a platformgazdasig globalis
szinten tOrténé vizsgalatanak kezdete, amikor egy kutatds 176 platformot
azonositott, melyeknek piaci értéke 4,3 billié USD volt. Legtobbjiik Azsidban és
az Amerikai Egyestlt Allamokban volt jelen és mar akkor 1,3 milli6 kézvetlen
munkahelyet teremtettek. A munkat biztosité platformok szama 2010-ben 142
volt, mig 2020-ra ez a szam 777-re n6t az ILO becslése szerint. (Racz-Antal, 2023,
p. 3) Szintén kiemelendd, hogy a 21. szazadi kapitalizmus egyik legfontosabb
jelensége a digitalis gazdasdg térnyerése. Mig 2008-ban az 6t legnagyobb piaci
értékkel rendelkezé cégek listajaban csak a Microsoft és az AT&T volt
informatikai véllalat, addig tiz év elteltével mar mind az 6t a digitdlis gazdasag
szerepl6je volt (Apple, Microsoft, Google, Amazon, Facebook). Kozilik az
utébbi hirom kimondottan platformcég, azonban az elsé két cég is igyekszik
kihasznalni a platformgazdasag nyujtotta elénydket. (Johnston, 2018)

A platformcégek diverzifikaciéjat tekintve vannak, amelyek hirdetési felilleteket
arulnak, mint példaul a Facebook vagy Google (Google Marketing Platform,
2018), vagy az Amazon (The Trade Desk, 2025 ; The Trade Desk egytittmtikoédik
Amazonnal) példaul felhészolgiltatast nydjt. Szintén megemlitendSk a
felhasznalok kozotti kiskereskedelmet bonyolité platformok, mint példaul az
Airbnb (McKinsey, 2024 ; Business Chief UK, 2025), és vannak a munkat
kozvetité platformok, melyek kozil persze az egyik legjelent6sebb az Uber
(McKinsey, 2024). Az utébbi években egyre tobb ipari platform is megjelent: a
Siemens — kiilénGsen a Siemens Energy — példaul AWS-alapt (Amazon Web
Services) industridlis IoT-platformokat épit, valamint a MindSphere vagy a
Connected Factory megoldasok révén gyarainak muakodését digitalizalja és
optimalizalja (AWS, 2024 ; Siemens blog, 2024 ).

A platformok ¢és a digitalizacio altal gerjesztett tarsadalmi 4talakulds
eredményeként a piacok radikdlis atalakulasa figyelhet6 meg elsésorban a
szolgaltatasok (példaul Uber), a termékek (példaul eBay), a videdalapu
informacidk (példaul YouTube), a pénzigyek (példaul Prosper), valamint a
munkaeré (Upwork) piacat. (Mako, et al., 2020, pp. 1113-1114)
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Az Uber példaul:

WI3erz0déses dolgozikként alkalmazza a kordbbi taxivillalatok sgemélyszallitasi engedéllyel
rendelkezd alkalmazottatt, akik az Uber-platformon  keresztiil jutnak jovedelembes,
mikdZben megsiinteti a kormdnyzat szerepét a fuvardijak meghatdrozdsiban.” (Kenney —
Zysman, 2016, p. 9)

Az Uber az a cég, amelyik rendkivil j6l demonstrilja a platformgazdasag
névekedését, hiszen a 2009-ben alapitott vallalat értéke 2016-ra mar elérte a 60
millidrd dollart. (Kovaleski, 2020) Becslések szerint jelenleg vilagszerte akar 48
millié munkavallalé hasznal valamilyen online platformot a munkahoz vald
hozzaférés érdekében. (Wood, et al., 2018, pp. 56-75)

A platformgazdasdg széleskérd elterjedésének eredményeként, az Eurdpai
Uniéban napjainkban t&bb mint 25 millié ember dolgozik digitalis munkavégzési
platformokon keresztil és szamuk a j6vében csak emelkedni fog, hiszen ahogyan
mind ezt mar a bevezetésben is emlitettem, becslések szerint 2025-re ez a szam
43 milli6 fére is névekedhet. Az Eurépai Unidban a platform gazdasdg altal
termelt bevétel 2016 és 2020 kozott kozel Stsz6rés névekedést produkalt, hiszen
volumenje 3 millié eurérdl 14 milliard eurdra nétt. Megjegyzendd, hogy a 14
milliard eurds bevétel 75%-at a taxi- és ételkiszallitasi platformok bevételei tették
ki. Tébb mint 500 munkaplatform mikédik az Eurdpai Unidban és tobbségiik
(77%) Eurépaban lett 1étrehozva. (www.consilium.europa.eu, 2023) A szamok
tikrében levonhaté az a kévetkeztetés, hogy a platformgazdasag névekedésének
intenzitasa téretlen mind globalisan, mind az Eurépai Uni6 vonatkozasaban és ez
a dinamizmus nem csak boévilé gazdasagi lehetSségeket kinal, azonban
kihfvasokat is teremt a jogalkotok és jogalkalmazdk szamara.

2. A platform alapi munkavégzés: fogalmi alapvetések és jellemzék

A globalizacid, a technologiai fejlédés és a fogyasztoi igényeinek folyamatos
valtozasa erételjes hatast gyakorol gazdasagra, mintegy organikus fejlédést idézve
el6. Ehhez azonban a munkaeré piacnak is alkalmazkodnia kellett, igy a
hagyomanyos munkavégzés mellett tovabbi 4j munkavallaldsi formak jelentek
meg. Az OECD 2019-ben jelentést készitett ,,Policy Responses to New Forms of
Work” cimmel, amelyben felsorol hat - a hagyomanyos foglalkoztatastol eltéré —
munkavégzési format. BEzek ko6zott talalhatunk teljesen 4j formakat — mint
példaul a platform munkavallalas — és olyan formakat is, — mint példaul az

122


http://www.consilium.europa.eu/

Debreceni Jogi Mahely 2025. (XXI1.) 1-2.
Debreceni Egyetem, Allam- és Jogtudomanyi Kar, Debrecen
(University of Debrecen, Faculty of Law, Debrecen)
DOI 10.24169/DJM/2025/1-2/6

onfoglalkoztatas — amelyek mar joval korabban is 1éteztek, igy a jelentés cime
els6re megtévesztének tlnhet. Az OECD altal megkiilonboztetett formak a
kovetkezsk:

- platform alapt munkavégzés (platform work);

- Onfoglalkoztatas (se/f-imployment);

- hatirozott vagy rugalmas szerzédésen alapulé munkavégzés (fixed-term
and temporary work);

- valtozé mennyiségli munkadrit tartalmazo, altalaban részmunkaid6s
szerz6désen alapuld munkavégzés (variable hours contracts);

- egyéb részmunkaid6s munkavégzés (other part-time jobs);

- egyéb, alkalmi munka (other casunal work). (OECD, 2019)

A fent felsorolt munkavégzési formakban munkat végzé személyeket Eurdpa
szerte tipikusan nem védik olyan magas szintd védelmet nyujté jogszabalyok,
mint a hagyomanyos értelemben vett munkavallalékat. Ezen, a hagyomanyostol
eltérs korben foglalkoztatott személyek, védelme pedig éppoly kivanatos lenne,
igy az munkajogi és szocialpolitikai kérdéseket is egyarant felvet.

Az BEU tagallamok tekintetében a platform munkavégzés fogalmanak tisztazasa
elengedhetetlen, hiszen a tagillamok szamos kilénb6z6 kifejezést hasznalnak,
amelyek sokszor ugyanazt a fogalmat jeldlik, mig masok egymastol jelentésen
eltéré koncepcidkat jelolnek. A legtobb tagallam nyelvében megtalalhatéak
ezeknek a legtdbbet haszndlt kifejezéseknek (,,sharing economy”, ,,platform
economy”’, ,,platform work”, etc.) a megfelel6i és a tagallamok kétharmada ezeket
is hasznalja. Azonban példanak okaért Irorszagban és az Egyesiilt Kiralysagban a
»gig-economy” elsésorban helyszini, applikiciéalapu szolgaltatasokra utal, mig
Daniaban, Olaszorszagban és Hollandiaban a kifejezés kevésbé elterjedt és f6ként
fizikai  feladatokra (példdaul hazimunkara) vonatkozik. Vagy példaul
Olaszorszagban a kifejezés negativ konnotdciéval bir, mivel az alkalmi,
bizonytalan munkdk szinonimdjaként hasznaljadk. (EUROFOUND, 2028, De
Groen, et al,, p. 9) Ugyanez a fogalmi sokféleség a szakirodalmi hivatkozasokban
is fellelhetd.

Annak ellenére, hogy a platformalapt foglalkoztatast egy viszonylag 4j fogalom a
munka vilagaban, azonban definicitk tekintetében nem szenved hianyt. A fogalmi
kérdések tisztazasa elengedhetetlen, hiszen tisztazandd, hogy a platformokat
alapvet6en, ahogyan azt mar fentebb is emlitettem a digitalizacié hozta létre,
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amely szamos 4gazatot érintett, azonban nem egyforma mértékben. Mindezekbdl
adodik a platformcégek agazatspecifikussaga. Az elmilt években szamtalan
kisérlet tortént a platformalapu munkavégzés osztilyozasara, melyek koziil
kiemelendé az Eurdopai Unié szakmai tgynokségének, az Eurofound-nak a
definicidja a platformalapt munkavégzés vonatkozasaban:

JWfoglalkoztatds olyan formdja, amely ag online platform kozvetitésével a szervegeteknek és
egyéneknek segit a felmeriild problémidk megolddsiban, akik ag exzel kapesolatos sgolgiltatdst
pénzzel honordljak.” (EUROFOUND, 2018)

A kutatasban definidlasra kertlnek a platform munka {6 jellemz6i is, melyek a
kovetkezsk:

- A fizetett munka online platformon keresztil szervezSdik.

- A tranzakciénak hiarom szerepl§je van—> a platformot GzemeltetS cég, a
szolgaltatast megrendel és a szolgaltatast végzd (platformmunkds).

- A szolgaltatast valamilyen probléma megoldasa jelenti.

- A munka kiszervezésre kertl (a platformokon keresztil).

- A munkat kisebb, specialis feladatokra bontjak le.

- A megbizasok mindig egyetlen alkalomra (on-demand services) sz6lnak.

Régzitendd, hogy mivel ebben az esetben a £6 kereskedelmi aru a munkaerd, nem
pedig aru, vagy téke, igy az eladasi platformok (mint példaul az eBay), vagy az
olyan platformok, amelyek szallashoz (példaul Airbnb) vagy pénziigyi
szolgaltatasokhoz biztositanak hozzaférést, nem tartoznak ezen definicié ala.
Szintén nem mindsilnek platformmunkanak példaul az Onkéntesség, a
kapcsolatépités és a k6zosségi média (példaul LinkedIn) és barmilyen mas nem
fizetett tranzakcié. (EUROFOUND, 2018) Alapvetéen tehat, a fentebbi
definiciobdl és a kutatas targyabol adédoan, a kutatas fokuszat azok a platformok
képezik, amelyek a fizetett munkaerd keresletét és kinalatat hozzak Ossze, hiszen
a platform alapt munka alapja a munkaerd, azaz az aru, amit aruba bocsatanak.

Osszegezve tehat a platform munkavégzés fogalomkorébe azok a digitalis
platformokon keresztll, igény szerint végzett, heterogén munkatevékenységek
sorolhaték, amelyek egyre inkabb hozzajarulnak ahhoz, hogy a munkaeré aruva
alakuljon. (Mak®, et al., 2019)

Az Eurofound kilenc 4j munkavégzési format definialt a munkavallaléi statusz,
valamint a munkavégzés modja tekintetében. Ezek a formak a pozicié és a
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munkavallal6 megosztasatdl a portfolié- és a platform alapi munkan at egészen
az alkalmi munkaig és az IKT alapd mobil munkavégzésig terjednek.
(www.eurofound.europa.eu, 2015) Tovabba az Eurdpai Bizottsag Joint Research
Centre intézete tizennégy tagallam 32 ezer lakosa korében végzett felmérést a
platform alapd szolgaltatasokrdl és munkavégzéstdl és ennek alapjan tett
kisérletet a platformmunka helyzetének felmérésére. A feln6tt EU-s népesség
10%-a mar végzett internet alapd munkat vagy nydjtott szolgaltatast, 6% toltott
legalabb heti 10 6rat internetes munkavégzéssel a platformmunkat végzsk
korében, tovdbba atlagosan legaldbb heti hdsz 6rit dolgoznak igy és
Osszjovedelmiik 50%-a ebbdl a munkabdl ered. A vizsgalt tagallamok koz6tt nagy
a kilénbség a platform alapd munkavégzés aranyainak tekintetében és nagy a
bizonytalansag a platform alapi munkat végz&k statuszanak meghatarozasaban
is, hiszen a felmérésben megkérdezettek 54%-a tekintette magat egyéni
vallalkozénak, mig 38% alkalmazottnak. (COLLEEM Survey, 2018)

3. A platformok szerepl6i: munkajogi dilemmak

A fentebb demonstralt adatok tikrében, a platformok szerepléinek
vonatkozasaban jelenleg nem egyértelmd, hogy a platformok, az tgyfelek és a
munkat végzok kézotti haromszog kapesolat hogyan illeszkedik be a meglévé jogi
struktdrakba.  Munkajogi  szempontb6l az  Eurofound dltal  definialt
platformmunkas fogalmanak hasznalata szamtalan problémat vet fel, hiszen ha
még ,,munkavallaloknak” is nevezzitk ket (ami jogilag természetesen nem 4llja
meg a helyét), akkor is fontos tény, hogy 6k sem a platformot tizemelteté céggel,
sem a szolgaltatas megrendelGjével nem allnak foglalkoztatasi jogviszonyban. A
helyzetet csak tovabb bonyolitja az a tény is, hogy tilnyomoé tobbséglik még csak
nem is egyéni vallalkozo.

A munkajogi diskurzus mellett, maga a terminolégia sem mondhaté egységesnek
nemzetkdézi viszonylatban, azonban a hazai munkajogi szakirodalomban
Gyulavari tesz kisérletet a magyar fogalomhasznalat kialakitasara és alapvetGen az
internetes, vagy interneten alapulé munka fogalmanak hasznalatat javasolja.
(Gyulavari, 2019, pp. 25-51)

A platformgazdasagban az internetes munkavégzés még tovabbi két kategoriaba
sorolhat6. Elsésorban beszélhetink az ugynevezett crowdwork-r6l, amikor az
internetes munkavégzés az online térben, a szoftver igénybevételével, internetes
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honlapon keresztiil torténik, azaz a keresleti és a kindlati oldalt a platform koti
Ossze. Masodsorban beszélhetink a work on demand via apps munkavégzésrél,
amely az applikicion keresztiili, igény szerinti munkat jeloli. Ebben az esetben is
az applikicié a kozvetits, azonban a felek Osszekapcsolasa utin a felek
megallapodasatol, illetve a platform altal biztositott kondicioktdl flge a
munkavégzés. Gondoljunk csak a takaritasi szolgaltatasokra, vagy a fuvarozasra.
(De Stefano, 2016)

A distinkcié megtétele utan is egyértelm, hogy a klasszikus munkajogi definiciok
nehezen alkalmazhatéak a folyamatban résztvevok vonatkozasaban, mindezzel
elovetitve a klasszikus (ala-f6lé rendeltségl) munkajogi jogviszony egyfajta
valsagat. (Varga — Kiss, 2022, p. 1406)

A munkavallalok ala-f6lé rendeltségi viszonyban végzett munkajanak kérdésén tul
a munkaltatoéi szerepkor meghatarozasa kulcsfontossagu, hiszen a platformalapt
munkavégzés szamos bizonytalansagot vet fel ebben a tekintetben is. Egyrészt a
platformcégek bonyolult vallalati struktiraval rendelkeznek. Bz kiilonosen igaz
az egyik legismertebb cég, az Uber esetében is, hiszen gyakran az Uber nevével
témjelzett, azonban a valésigban szamtalan kilénb6z6 alkalmazast és céget
tomoritd platformgazdasag elég komoly jogi kihivasok elé allitja az egész vilagot,
koztik az Eurdpai Unié kormanyait is. A platformmunkasok 6nfoglalkoztatotti
statusza komoly kérdéseket vet fel mind munkajogi mind szocidlis szempontbol.

Ahogyan arra HieB3l (2022) is ravilagit, az elsé és legalapvet6bb probléma a
szocialis védelem hianya, hiszen 6nfoglalkoztatotti staituszban a munkavallalok
sajat maguk felelnek az ado- és jarulékfizetésért. Mivel sok platformmunkas
bevétele alacsony vagy nem rendszeres, megfelel§ szocialis védelemiik hidnya
hosszutavon kiszolgaltatotta teszi Sket. Tovabbi problémat general az a tendencia
is, amikor a platformmunkasok teljes munkaidében kizardlag egyetlen cégnek
dolgoznak, azonban a munkaltatoknak lehetéségik van arra, hogy a
hagyomanyos munkaviszonybdl szarmazé kotelezettségeiket kikeriiljék. A cégek
ezaltal versenyelényhdz jutnak, azonban a munkavallalok hatranyt szenvednek,
hiszen olyan jogoktdl fosztjdk meg Oket, mint a betegszabadsag, fizetett
szabadsag, vagy a kollektiv targyalasi lehetéség. Szintén emlitésre méltd a
rugalmassag és a kiszolgaltatottsag dilemmaja. Tény és vald, hogy a rugalmassag
a platformgazdasag egyik {6 el6nye, hiszen minden munkavallalé értékeli, ha
rugalmas id6ébeosztasban dolgozhat. Azonban sokszor a rugalmassag a biztonsag
és a szocialis védelem rovasira megy. A cél ebben a tekintetben mindenképpen
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egy olyan egészséges egyensuly megtalalasa, amely a munkavallaléi jogokat és a
rugalmassagot egyszerre biztositja. Végil, de nem utolsésorban, a
platformmunkasok  tevékenységét algoritmusok iranyitjak, példaul a
teljesitménymérés és az utasitishoz rendelt értékelési rendszerek révén. Mindez
azt eredményezi, hogy a platformmunkasok sokszor nem rendelkeznek az
onfoglalkoztatotti statusz egyik legalapvet6bb kritériumaval, a szabadsaggal.

Tovabbi fejtorést okoz a jogalkotdk és jogalkalmazok szamadra az a tény is, hogy
a platformszolgaltatasok sokszor nem standardizaltak, azaz az olyan munkaltatoi
funkciok, mint példaul a szolgaltatds, annak dijazdsinak meghatdrozasa, valamint
az eszkdzOk biztositasa és a kontroll gyakorlasa, sokkal inkabb az tigyfélhez, mint
a platformhoz kéthetS. Arrdl nem is beszélve, hogy a munkajog éltal kinalt
védelem eléggé korlatozédik azokban az esetekben, ha a munkavéllalé nem
tekinthet6 folyamatosan munkaviszonyban allénak a platformmal, hiszen veliik
sokszor csak révid hatdrozott idejd munkaszerz6dést kétnek. Ahogyan minderre
a tanulmany is ramutat, ezt a szerzGdési konstrukciot elsGsorban a takaritasi
szolgaltatasokat nyujt6 platformok hasznaljak és ez titkr6z6dik a platformok ezen
tipusaval ~kapcsolatba hozhaté itélkezési gyakorlatban is, hiszen a
takaritoplatformokra vonatkozé eddigi egyetlen mdsodfokd birdsdgi dontés
(HieBl, 2022, p. 18), a munkaer-kolesonzés keretében foglalkoztatott takaritokat
munkavallaloként ismerte el. Ezaltal nem csak folyamatos jogviszonyban allnak a
platformmal, de védelemben is részestilnek.

4. A jogalkalmazasi gyakorlat

A platform alapt munkavégzés fogalmi aspektusainak és szerepléinek attekintése
utan érdemes megvizsgalni a jogalkalmazasi gyakorlatot. A hazai biréi gyakorlat a
platformmunka viszonylataban sajnos még nem tekinthet6 mérvadénak, igy
elsGsorban a bevezetésben is mar emlitett, HieBl (2022) altal készitett atfogd
jelentést, az attekinthet6bb és a mar kialakult eurdpai uniés gyakorlatot veszi a
tanulmany el6szor géresé ala.

4.1. Az Eurdpai Unios gyakorlat
A platformmunkasok védelme érdekében, Eurdpa-szerte egyre tObb orszag

prébal 4j jogi kereteket bevezetni. Példaként emlitendé a Spanyolorszagban 2021-
ben elfogadott ,,Futar térvény” (,,Ley Rider”) (www.cincodias.elpais.com, 2024),
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amely az ételfutar alkalmazasokat arra kotelezi, hogy a  futdrokat
munkavallaléként alkalmazzak, ha Gk bizonyitottan a platform iranyitdsa alatt
allnak.

Az itélkezési gyakorlat tikrében a platform és az Ugyfél kozott
felel6sségmegosztas problémai, kevés kivétellel kertiltek el6térbe (Hielll, 2022, p.
18), azonban ahogyan azt a spanyol példa is mutatja, a jogellenes alvallalkozoi
megallapodasok rendszeresen vezettek mind a platform, mind az alvallalkozék
elitéléséhez Eurdpa-szerte.

A Hief3l elemzésben, tizendt orszag esetében a feldolgozott perek jelentds része
a platformmunkasok munkajogi stituszara vonatkozéan hozott doéntést. A
vonatkozé jogtertiletek  vonatkozasiaban, mindemellett szdmos kollektiv
munkaiigyi és tarsadalombiztositassal kapcsolatos jogvita szilletett, mig kisebb
szamban adojogi, versenyjogi, blintetGjogi és kézigazgatasi perek is el6fordultak.
Megjegyzendd, hogy az eddigi platformmunkaval kapcsolatos perek tSbbségét
nem maguk az érintett munkavallalok, hanem mds intézményi szerepl6k, példaul
szakszervezetek vagy versenytarsak inditottak olyan orszagokban, mint Svijc,
Svédorszag, Ausztria, Dénia, [rorszag, Luxemburg és Norvégia.

A munkavallalék besorolasa a fentebb emlitett teriileteken altalaban hasonlésagot
mutat, azonban annak a kérdése, hogy az egyén adé-, tarsadalombiztositasi vagy
versenyjogi szempontb6l munkavallaléként van jelen, még nem biztositja
szamara automatikusan a munkajog 4ltal kinalt jogosultsagokat. Mindez ravilagit
arra, hogy gyakorlatilag még a munkajog teriiletén sem beszélhetiink
egységességrol.

Tovabbi problémat vet fel az eurépai igazsagszolgaltatas szamara az ugynevezett
»csokkentett jogt” munkavallalok jelenléte, akiket gyakran ,harmadik, vagy
kozvetit6” (Daugarareilh, et al., 2019, p. 118) kategériaként definialnak. Ilyenek
példaul a tarsadalombiztositasbol  kizart, Ugynevezett ,minimunkasok”
Ausztriaban és Németorszagban. Szintén ebbe a kateg6riaba sorolhaték az 6nallé
vallalkozok bizonyos (tovabbi) szocialis jogokkal rendelkezé alcsoportjai is,
azonban ahogyan arra Hiel3] is ravilagit, esetitkben a jogok konkrét hatalya er6sen
orszagspecifikus. (HieBl, 2022, p. 16) Példaul az Egyesilt Kirdlysagban és
Spanyolorszagban a platform munkavallalok atsorolasara vonatkozoéan hozott,
legf6bb birdésagok 4altal megerdsitett esetek lehetévé tették a minimalbér
védelmét. Azonban, mig az Egyesult Kiralysagban a sof6roket egy elbocsatasi
védelem nélkili statuszbol egy masik olyan statuszba mindsitették at, amely
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szintén nem biztosit elbocsatas elleni védelmet, addig a mar emlitett
spanyolorszagi futarok egy korlatozott védelemmel jaré statuszbol keriiltek teljes
elbocsajtasi védelem ala. Ennek eredményeképpen, tobbiiket visszahelyezték
munkakérikbe.

4.2. A hazai gyakorlat

A birdi gyakorlat hidnya ellenére mindenképpen fontosnak tartja a tanulmdny a
hazai kitekintést is, hiszen a munkat végzé személy (,platformmunkas”)
jogallasanak mindsitése kozel sem tekintheté marginalis munkajogi anomalianak.
(Nadas — Zaccaria, 2024, p. 284) Hazankban a platform alapu gazdasag és a
munkavégzés szamtalan munka- és szocialis jogi aspektust vet fel és az elsédleges
mindig annak a kérdésnek a megvilaszolasa, hogy a foglalkoztatas
onfoglalkoztatas vagy munkaviszony keretében valdsult-e meg? A jogi statusz
megvalaszolasanak kérdése kozel sem tlnik egyszerdnek, hiszen amig a
munkavallal6kra alapvetSen a hazai munkajogi normak az iranyadok addig az
onfoglalkoztatok a klasszikus polgari jogi keretek k6z6tt nem élvezhetik az elébbi
csoportot megilleté elénydket. (Gyulavari, 2014, p. 64) Ahogyan arra Kiss
ravilagit, azon foglalkoztatasi konstrukciok, melyeket a platformok hasznalnak
még a foglalkoztatas jogalapjat is kérdésessé teszik. (Kiss, 2021, pp. 12-28)

A tanulmany szempontjabdl kiemelend6 az a 2023 december 13-4n, a mar vazolt
nemzetkozi és hazai jogi kbrnyezetben és kontextusban sztletett bizonyos Kuria
dontés, amely alapvet6 valtozast eredményezett a platformmunka jogi
megitélésével kapcsolatban. (Hés, 2024, p. 33) Rogzitends, hogy a
tanulmanykeretei nem teszik lehetévé a Kuria dontésének széleskorl elemzését,
azonban szamos konklizié vonhaté le beléle. A dontés kozéppontjaban egy
ételfutar tevékenységének jogi mindsitése allt. Az alperes (a platformot
tzemeltetd cég) megbizasi szerz6dés keretében foglalkoztatta a felperest (étel- és
italfutart), az altala kozvetité tevékenység végzésére létrehozott platformon
keresztil eladott rendelések kiszallitasara. A felperes a szerz6dés szinlelt voltanak
kérte a megallapitasat, mivel allaspontja szerint az munkaviszony és nem
megbizasi jogviszony létrehozasara iranyult. A jogkérdés tehat az volt, hogy a
jogviszony munkaviszonynak, vagy megbizasi jogviszonynak mindsiil-e, és a
Munka térvénykonyvének, vagy a Polgari térvénykonyvnek a szabalyai
alkalmazanddk-e a konkrét tigyben. Megemlitendd, hogy ez a Kuria déntés (BH
2024.66. (Mfv.VIIL.10.091/2023/7.) tekinthet6 a hazai joggyakotlat elsé
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hatarozott dllasfoglalasanak, amely egyetértve az els6foku  dontéssel
(13.M.70.070/2021/27., Debreceni Torvényszék), felulbirdlta a mésodfoka
birdsdg dontését (M£.1.50.063/2022/7., Debreceni itélétébla) és megillapitotta,
hogy a platform és a futar k6zott fennalld sajatos jogviszony nem mindsitheto
munkaviszonynak. Kimondta tehat, hogy a munkaviszony, mint fiigeé munka,
elsédleges mindsitési jegyét jelentS ala-folérendeltség fennallasat igazold széles
kord, a munkavégzés helyére, idejére, mddjara is kiterjed$ utasitasi és az ezt
biztosit6 ellendrzési jog a perbeli esetben az alperes (azaz a platformot tizemeltetd
cég) oldalan nem allt fenn.

Az eset amellett, hogy tanulsagos példaként szolgal a platformmunka hazai jogi
mindsitésének vonatkozasiban felmerul$ ellentmondisok tekintetében, arra is
ravilagit, hogy az ujszeri eurépai modszertani térekvés olyan munkajogi
aspektust vet fel, amely irracionalis és contra legem jogértelmezéshez vezethet.
(Hés, 2024, p. 33) Ez a fajta nézet els6sorban a masodfokd birdsdg érvelésén és
jogértelmezésén érhetd tetten és ezt a szemléletmodot a Kuria dontése szamos
helyen korrigalta is.

A tovabbiakban érdemes attekinteni azokat a tényeket, melyek a fennallé
munkajogi anomalidk hatterében allnak. A technolégia fejlédése és a fuggetlen
vallalkozok iranti kereslet egyre tObb szektorban teszi lehetévé, hogy a
hagyomanyos munkaszervezési folyamatok helyett a feladatokra éptld,
kiszervezett szolgaltatasokat a platformok (Internet) segitségével koordinaljdk.
Ezekben az esetekben azonban a jogviszony mindsitése komoly
ellentmondasokba iitkézik, hiszen szamtalan tényezét kell figyelembe venni.
Egyrész a platformok esetében generalt verseny a gazdasagi szereplék szamara
kulcsfontossaguva teszi a koordinalt munkavégzés hatékony és magas szinvonald
megszervezését. Eppen ezért szamtalan kozvetitS vallalkozas etikai kodexekkel,
ajanlasokkal, magatartasi szabalyokkal és egyéb Osztonzékkel igyekszik
befolyasolni a platformmunkat végz6, altalaban Onfoglalkoztaték munkajat.
(Hés, 2024, p. 34) Ezaltal jottek 1étre az ugynevezett kompozit szolgaltatasok,
amelyekben a platformokon keresztiil foglalkoztatott (formalisan fiiggetlen)
vallalkozok, elsGsorban gazdasagi szempontbdl, mégsem tekinthetSk teljesen
figgetlennek a platform szolgaltat6tél. Ennek oka abban keresendd, hogy a
digitalis platformok altal gyakorolt kontroll mértéke kilénb6z8. Nézzik példaul
az Uber gyakorlatat, amelyben nem a személyszallitast végzé fiiggetlen vallalkozé
szabja meg az érat, hanem a digitalis platform. Altaliban dinamikus arazasi
politikat alkalmaz kilénb6z6 ajanldsokkal és magatartasi szabalyokkal, ezaltal
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gyakorolva befolyast a szolgaltatds minGségére.

Osszeségében elmondhaté, hogy az Gj irdnyelv (www.eur-lex.europa.eu, 2024) és
a Karia dontése alapjan kézelebb kertilhetiink a platform alapi munkavégzés jogi
fogalmanak megvalaszolasahoz, hiszen mindkettd egyetért abban, hogy a
munkavégzés lényegi eleme nem mads, mint a munkavégzés megszervezése egy
kiilsS szolgaltato altal.

Azonban az unids iranyelv szerint csak azok az online platformok mindsiilnek
digitalis munkaplatformnak, amelyeknél az egyéni munkavégzés szervezése
tekinthet6 alapvet6 elemnek és ahol automatizalt nyomon kovetési és
dontéshozatali rendszerek is mikddnek. (Iranyelv (2024) 2. cikk (1)) Az iranyelv
ebben a tekintetben a digitalis munkaer$ platform meghatarozasabdl kifejezetten
kizarja azokat a szolgaltatokat, melyek célja eszkozOok vagy vagyontargyak
pénzlgyi hasznositdsa, vagy megosztas, mint példaul az Airbnb, az e-Bay, vagy a
Vinted. A fentebb emlitett rendszereck azonban egyrészt befolyasoljak a
munkafeltételeket (feladatkiosztds, dijszabds, jogviszony megsziintetése),
mastészt kockazatokat is hordoznak, példaul az adatvédelemi problémakat, vagy
a jogorvoslati lehet6ség hianyat.

A platform alapi munkavégzés tobb ponton sem egyeztetheté Ossze a
hagyomanyos munkaviszony modelljével, hiszen nincs hosszutavu foglalkoztatasi
kotelezettség, a munkavégzés alkalmi, kereset vezérelt és a feladatok kilsé
szolgaltatokhoz kertlnek kiszervezésre (outsourcing). Azonban szamos fogalom,
mint az eseti munkavégzés, vagy a rugalmas foglalkoztatds modszerei a
munkajogiszok szamara nem ismeretlenek. A platform alapti munkavégzés
lényeges fogalmi elemével kapcsolatosan a Kuria kiemelte, hogy a vallalkozasok
a hagyomanyos munkaviszonyban ismert rendelkezésre allasi kotelezettség
helyett, az internetet hasznaljak arra, hogy a gazdasagi szerepl6k szamara
rendelkezésre alljon a munkavégz&k nagyszamu, allandéan véltozé csoportja.
(Mfv.1.10.566/2016. (BH2017. 412) p. 107) Eziltal a hagyomanyos
munkaviszonyban  torténé  foglalkoztatassal jaré  koltségek  jelentGsen
csokkenthetSk, gondoljunk csak a munkavallalok toborzasaval, betanitasaval jard
kiadasokra, vagy a fizetett allasido, fizetett éves szabadsag koltségeire. (HGs, 2024,
p- 37) Ezen tendencia tikrében a hagyomanyos munkaviszonyhoz kétédé,
hosszu évek alatt kialakitott munkajogi normak gyakran megkertilhetévé valnak.
(Burchell, et al., 2024, pp. 1-24)
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A Kuria dontése is alapvetGen arra probalt valaszt talalni, hogy mennyiben
értelmezhetd a platform munkavégzés munkaviszonyként, azaz mennyire lehet a
»kompozit szolgaltatasi piac” altal alkalmazott munkaszervezési eszk6z6kbdl a
munkaviszonyra jellemzé ala-félé rendeltségi jogviszonyra kévetkeztetni. Mint
ahogyan azt médiaban Foodora itéletként elhirestilt Kuria dontés szamos
elemzése is konstatalja (Hés, et al., 2024, 283-294) a dontés ravilagitott az
itélkezési gyakorlat ([télotabla, Kuria) eltéréseire és arra, hogy a birésiagoknak
milyen mozgastere van a platformmunka elemeinek jogi értelmezésében.

5. A vélelem, mint médszer a munkajogviszony tipizalasara

A platformalapt munkavégzésrdl szol6 iranyelvre iranyuld 2021. évi bizottsagi
javaslat 4. cikke eredetileg felallitotta a munkaviszony jogi vélelmének az
intézményét. Bzt egyes szakérték tidvozlendének mindsitették, De Stefano
szerint viszont nemhogy hasznos, hanem egyenesen kontraproduktiv az
intézmény ezen formaja. Bzért az Burdpai Parlament 2023 februarjaban
elfogadott jelentése jelentésen médositotta, s6t atdolgozta a 4. cikket. A Bizottsag
altal eredetileg javasolt iranyelvben a 4. cikk feladata volt azon feltételek
meghatdrozasa, amelyek mellett "a [...] A platformon keresztiil végzett munkat és
a platformon keresztiil munkat végz6 személyt jogilag munkaviszonynak kell
vélelmezni”. (De Stefano, 2022, pp. 1-11)

Az eredeti 4. cikk az alabbiakat tartalmazta:

(1) A munkavégzést a (2) bekezdés értelmében ellendryd digitalis munkaplatform és az e
platformon keresgtiil platformalapii munkdt végd személy kozotti szerzddéses jogviszonyrol
Jogilag vélelmezhetd, hogy munkaviszony.

(2) A munkavégzés (1) bekezdés szerinti ellendrzése akkor dll fenn, ha az alabbi feltételek
k0l legaldbb kettd tefjesiil:

a) a javadalmazds szintiének tényleges meghatdrozdsa vagy felsd hatdrainak rigzitése;

b) a platformalapii munkdt végz0 személy sgdmdra annak eldirdsa, hogy tartson be a kiilsé
megjelenésre, a sgolgdltatds igénybe vevdjével sgembeni magatartdsra vagy a munka elvégzésére
vonatkozd kitelezd erejii szabalyokat;

¢) a munka végésének feliigyelete vagy a munka eredményeine mindségi sgemponthil valo
ellendrzése, 1ibbek kozitt elektronikus dton;
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d) a munkasgervezés syabadsdganak tényleges korldtozdsa, tibbek kiott szankciok révén,
exen beliil 1s a mérlegelési jogkir elvétele a munkaorik vagy a tavollétek megvdlasztisa, a
feladatok villaldsa vagy elntasitisa, illetve ag alvdllalkozik vagy belyettesek igénybevétele
lekintetébeny

¢) az Higyfélkir kiépitésének vagy a barmadik fél sgdamdra torténd munkavégzeés lebetdségének
tényleges korldtozdsa.”

Az eredeti javaslatban a 4. cikk szerinti vélelem Osszhangban volt az 5. cikkel,
amely ut6bbi lehet6vé tette a munkaltaték szamara, hogy megdontsék a vélelmet,
amennyiben ,,a digitalis munkatigyi platform azzal érvel, hogy a széban forgd
szerzbdéses jogviszony nem az adott tagallamban hatalyos jog, kollektiv
szerzOdések vagy gyakorlat dltal meghatarozott munkaviszony, figyelembe véve a
Bir6sag {télkezési gyakorlatat.”

De Stefano szerint ez az 6t szempont arra is alkalmas lehet, hogy a platformok
nem ¢éppen finom moédszerekkel, a kritériumok pontos tartalmara fokuszalva
megkiséreljék azokat megkertlni, és — nem feltétlenil szinlelt — helyettesitési
zaradékok haszndlataval, vagy annak engedélyezésével, hogy a munkavallal6 tobb
platformot is hasznalhat. Ebben az értelemben, amint arra De Stefano ramutatott,
a Bizottsag iranyelvjavaslatanak e cikkei aligha ,,id6talléak”. (Aloisi, et al., 2023,
p- 14

Az Burépai Parlament és a Bizottsag altal végtl elfogadott széveg radikalisan eltér
a Bizottsag szovegétdl, leglatvanyosabban azaltal, hogy ténylegesen totli a 4. cikk
(2) bekezdésében foglalt valamennyi kritériumot, gy az iranyelv jelenlegi
megfogalmazasa:

2 A munkaviszony  fenndlldsinak  megdllapitisa  tekintetében  a - tényleges
munkavégéssel  kapesolatos  tényeket kel elsidlegesen  irdanyadinak  tekinteni, ideértve
antomatizdlt nyomonkivetési vagy dontéshozatali rendszereknek a platformalapi munkavégés
szervezése sordn torténd haszndlatat, fiiggetleniil attol, hogy ag érintett felek kiott esetlegesen
létrejitt szerzddéses megdllapoddsok hogyan mindsitik a munkaviszonyt.

Mindent Osszevetve az allapithaté meg, hogy az Eurépai Parlament altal
elfogadott megkdzelités valdszintleg nagyobb védelmet nydjt a munkavallalok

szamara, mint a Bizottsag altal javasolt sz6veg. Latnunk kell azonban azt, hogy a
vélelem megdontésére iranyuld eljarasok kilonbozésége is hozhat majd eltérd

~~~~~~

orszag munkaviszony tartalmanak a jegyeit kell vizsgalni. (T6th — Riman, 2024)
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Az eurépai orszigok kézil csak kevesen (Horvatorszag, Esztorszag,
Gorégorszag, Malta, Hollandia, Portugalia, Szlovénia, Spanyolorszag) (Hiel3l,
2022, p. 19) alkalmaznak 4ltalanos, megdonthetS torvényi vélelmet az
alkalmazotti statuszra vonatkozéan , bizonyos kritériumok  teljestilése
figevényében. Franciaorszagban (Francia Munkatérvénykonyv 7. trész) és
Belgiumban a platformmunkak vonatkozasaban, un. foglalkozas-specifikus
vélelmekrSl beszélhetiink, példaul az djsagirék és a mivészek esetében.
Megemlitendd, hogy Belgium az egyetlen orszag, mely a javasolt iranyelv 4. és azt
kovets cikkeiben megfogalmazott ,.ketté az 6tb8l” stratégiat (wo out of five rule)
alkalmazza a gyakorlatban a platformmunkasok vonatkozasaban. Az alkalmazotti
statusz megallapitasahoz az alabbi 6t kritériumbol:

korlatozott mértékd dijazas;

teljesitmény ellenérzése, beleértve az elektronikus eszk&z6k hasznalatat;
a feladatok elosztisanak és kiosztiasinak ellendrzése;

a munkakorilmények feletti kontroll és a munkaidé megvalasztasanak
kotlatozasa;

5. a munkavégzés megszervezési szabadsiganak korlatozasa, valamint
szabalyok a megjelenésre vagy viselkedésre vonatkozdan;

el e

kettének kell teljesiilnie. Ha két kritérium teljestil, megddnthet6 jogi vélelem 1ép
életbe, amely szerint a munkavallalé alkalmazottként van besorolva, szemben az
onfoglakoztatotti statusszal. (www.taylorwessing.com, 2024)

Tovabba a szallitasi és a kiszallitasi szektorok, példaul az Uber és a Deliveroo
esetében, a belga itélkezési gyakorlat erdsitette meg azt, hogy a sziitkséges kilenc
kritériumbdl 6t teljesiilése valtja ki a fliged munkaviszony vélelmét. Régzitendd,
hogy ezen itélkezési gyakorlat példajaként egy platform sikeresen déntbtte meg a
vélelmet a birdsag el6tt.

Hollandia és Spanyolorszag vonatkozasaban a meglévé altalanos és széleskord
vélelmek nem bizonyultak meghatarozonak a platformmunkaval kapcsolatos
jogesetek vonatkozasaban. A Hollandiaban szilletett dontések nem is emlitik az
alapértelmezett munkaszerz6dés alkalmazhatésagat. Azon azok a spanyol
itéletek, melyek erre hivatkoznak, érveléseikben azt a tényt emelik ki, hogy a
bizonyitasi tehernek a munkaltatéra térténd harulasa nem volt dont6 jelentSségi
az jramindsités soran.
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Franciaorszag volt az egyetlen orszag, ahol a platformmunkasok statuszanak
értékelése soran figyelembe vették a jogi vélelmet. Ez egy olyan 6nfoglalkoztatotti
tevékenység vélelme, amely olyan esetekben alkalmazandd, amikor az illet$ tizleti
nyilvantartasba kertil. Mivel az utazasmegoszté platformok sofétjeik részérdl
megkovetelik az ilyen nyilvantartasba vételt, igy a birdsagok sziikségesnek lattak,
hogy magas védelemben részesitsék az ilyen tipusi munkat végzok
alkalmazottként-i mindsitését.

0. A platformmunkara vonatkozé specialis rendelkezések

A mar korabban emlitett Spanyolorszag sajat kezdeményezésti jogalkotdi 1épése,
az un. ,Futir t6rvény” kizardlag a kiszallitasi platformokra Osszpontosit.
Spanyolorszaghoz hasonléan Portugilia is 1épéseket tett és benyujtott egy merész,
minden platformtipusra kiterjed$ térvényjavaslatot, mely még elfogadas alatt all.
(Gray, 2022) Ezen aktus egyértelmten ravilagit arra, hogy egy ilyen vélelem
bevezetése szamos kihivast generalhat, hiszen a spanyol piac legnagyobb
kiszallitasi platformja, a Glowve, Ggy tinik, hogy nem teljes mértékben veszi
figyelembe a 14 vonatkoz6 kotelezettségeket, hiszen a munkavallal6i
allomanyanak csak kis részét sikertilt eddig atsorolnia alkalmazotti stituszba.
Ennek tikrében tovdbbra is persorozatokkal kell szembenéznie, hiszen
szakszervezeti becslések szerint mindmaig kérilbeliil 15.000 futara még mindig
onfoglalkoztatottként dolgozik, annak ellenére, hogy a céget koriilbelil 35 milli6
eurényi birsag és kartérités megfizetésére koételezték. Ugyanakkor a ,,Futar
torvény” eredményeként mas platformok, példaul a Deliveroo kivonult a spanyol
piacrol és becslések szerint kortlbelil 10.000 munkahely szdint meg. A
napjainkban alvallalkozok altal alkalmazott munkavallalokkal dolgoz6 UberEats
viszont a Glowo elleni biintetGeljaras elinditasanak élharcosava valt, azzal érvelve,
hogy elveszitheti azon munkavallaléit, akik a versenytarsat részesitik elényben és
inkabb 6nfoglalkoztatottként dolgoznanak. (Cano, 2022)

7. Esetjogi megfontolasok

Néhany évvel ezelétt a platformmunkasok alkalmazotti statuszanak adekvat
konceptualizaldsara iranyuld térekvések ujkeletlinek szamitottak, azonban az
utébbi években jelent6s el6re 1épések torténtek ezen a teriileten. 2022. janiusaig
az eurdpai orszagok birdsagai és kozigazgatasi szervel tobb mint 220 déntést
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hoztak a platformmunkasok statuszanak besorolasarél szold vitdkban. Ezen
itéletek talnyomo tébbsége a fuvarmegosztd és ételkiszallité platformokat
érintette. HieBl korilbeliil 220 hatarozatot elemzett és tekintett at, amint az az 1.
tablazat is szemléltet. Kutatasa atfogban tartalmazza a legtobb orszagban 2022
majusaig érvényes {télkezési gyakorlatot, Franciaorszig és Spanyolorszag
kivételével, ahol féként az els6foku szervek dltal hozott hatirozatok nem
nyilvanosak.

Ahogyan azt az alabbi tiblazat is szemlélteti, tizenot orszag birdsiga és/vagy
kozigazgatasi szerve dontdtt a platformmunkasok munkajogi  statuszara
vonatkozoan.

1. tabldzat: Enrdpai itélkezeési gyakorlat a platformmunkdsok stituszdrol (HieBl, 2022, p.
21)

Orszag||Adm.||Elsé6 fok||Masodfok||Harmadfok|Negyedfok
AT 4 4 - - -
BE 4 4 - - -
CH 3 3 2 2 -
DE - 2 2 1 -
DK 3 - - - -
ES 10 ||28 17 2 -
FI 2 - - - -
FR 2 38 32 8 -
IE 1 1 1 1 -
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Orszag||Adm.||Els6 fok|Masodfok||Harmadfok|Negyedfok
IT 1 13 1 1 -
LU 1 - - - -
NL 1 4 2 - -
NO (2 - - - -
SE 3 3 1 - -
UK - 9 5 3 2

A tablazat tikrében lathaté, hogy Franciaorszagban, Németorszagban,
Olaszorszagban, Spanyolorszagban, Svajcban és az Egyesilt Kiralysdgban az
egyes tgyek a legfels6bb birosagi szintre is eljutottak. Az itéletek orszagonként és
platformonként jelent8s eltérést mutatnak, azonban a legmagasabb szintd
dontések szamos esetben a platformmunkasok alkalmazotti statuszanak
elismerését helyezték el6térbe.

A fuvarmegoszté platformok esetében példaul Franciaorszag, Svajc és az
Egyesilt Kiralysag legfelsébb birdsagi dontései az alkalmazotti jogviszonyt
ismerték el. (ECLI:FR:CCASS:2022:5000549 (LeCab) and Tribunal, 2022,
hivatkozza Hie3l, 2022, p. 22)

Az ételkiszallité  platformok  esetében  hasonlé  dontések  sziilettek
Franciaorszagban, Olaszorszagban, Spanyolorszagban és Svajcban, mig
Hollandiaban masodfoka {téletek erdsitették meg ezt az allaspontot.
Megemlitend6, hogy példaul Belgiumban és irorszégban az itéletek nem
tamogattak az alkalmazotti statusz elismerését, mindezzel ramutatva a platformok
kozott eltérd tizleti modellek és a helyi jogl sajatossagok kozotti killonbségekre.
Erdekes tendencia, hogy a fellebbviteli {téletek altalaban a munkavallali statusz
elismerését helyezték el6térbe annak elutasitdsa helyett. Szinte minden legfelsébb
szintd dontés elismerte az alkalmazotti, vagy azzal egyenértékdl statuszt,
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mindezzel elére vetitve a platformgazdasig szabdlyozasaban t6rténd tovabbi
valtozasok iranti igényt. Mas tipusu platformokra vonatkozo itéletek csak
szérvanyosan fordultak el, éppen ezért ezekre vonatkozoéan nem vonhatunk le
egyértelmi kévetkeztetéseket. Ide tartoznak példaul a haztartasi szolgaltatasokat
nyujté platformokkal kapcsolatos tgyek (példaul a daniai, holland, vagy norvég
takaritok és a brit vizvezeték-szerel6k).

Osszegezve elmondhat6, hogy azon fellebbezési szinten sziiletett itéletek,
amelyek modositottdk az alapbesorolast, sokkal gyakrabban valtoztattdk az
onfoglalkoztatotti statuszt alkalmazottira, mint forditva. Szinte minden
legfels6bb szintd dontés az alkalmazotti statuszt ismert el.

8. A besorolasi statusz megvaltoztatasanak kévetkezményei

Az eurdpai kézigazgatasi és birdsagi dontéseknek tobb mint hiromnegyedében a
platformmunkasokat alkalmazottként ismerték el, ami jelent6s pénziigyi
kovetkezményekkel jart a platformok szamara, példaul elmaradt addk és
tarsadalombiztositasi jarulékok megfizetése, kilénésen a spanyol tgyekben,
melyek tébb szdz futart érintettek. Lasd bévebben: uzgado de lo Social de
Cérdoba, Seccion 3, 19 May 2022, N° 662/2020, SJSO 693/2022 -
ECLIL:ES:JSO:2022:693 (Glovo) kartéritések, s6t biintet6jogi elmarasztalasok
formajaban.

A hosszabb tava kévetkezmények kérdése azonban ennél jéval Osszetettebb,
hiszen a legtébb itélet nem vezetett ahhoz, hogy a platformok kezdeményezzék
munkavallal6ik alkalmazotti statuszba helyezését. Elsésorban az élelmiszer-
kiszallitassal foglalkozé platformok azok, amelyek esetében a legvalészintibb az
alkalmazotti statusz elismerése, hiszen elsésorban 6k uraljak a piacot. Példaul a
JustEat az utdébbi években atalakitotta a futdraikkal kotott szolgaltatasi
szerzbdéseket munkaszerz6désekké. (Todoli, 2021) Szamos mas platform
esetében is el6fordult, hogy 6nként vallaltak a munkaltatéi szerepkort.

Osszegezve azonban a platformok sajnos tilnyomé tdbbsége mindeddig
elutasitotta a rendszeres foglalkoztatiasra vonatkozoé felhivasokat és szokasos
reakcioként a munkavallaloi statuszt megerdsité birdsagi vagy kozigazgatasi
dontéseket a legfelsébb szintig megfellebbezték és az altalanos szerzédési
feltételeket tObbszor modositottak, azt allitva, hogy a legmagasabb szintd
dontések sem relevansak jelenlegi szerz6dési modelljeikre nézve. Tovabba az
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utasszallitassal foglalkozé platformok elsGsorban olyan alvallalkozokkal
dolgoznak, akik a nemzeti jog kévetelményeitdl figgben alkalmazzak sofSrjeiket.
Mindezekbdl is jol latszik, hogy a platformok tEbbsége tovabbra is
fellebbezésekkel és altalanos szerz6dési feltételeik modositasaval reagilnak a
dontésekre, {gy kertlve el a munkaltatéi kotelezettségek széles korl bevezetését.

Osszegzés és de lege ferenda javaslatok

A platformgazdasag térhéditasa jelentSs valtozasokat hozott a munka vilagaban,
4j lehet6ségeket teremtve a munkaszervezésben, ugyanakkor komoly munkajogi
és szocialis kihfvasokat is felvet. A tanulmany a harom 6 kutatasi kérdésre adott
valaszok és a részletes elemzés alapjan a kévetkez6 megallapitasokat és
javaslatokat fogalmazza meg:

1. A munkajogi és szocialis kihivasok vonatkozasaban megallapithat6, hogy a
platformmunka rugalmassaga és alacsony koltségei lehetévé teszik a gyors piaci
terjeszkedést, de a platformmunkdsok 6nfoglalkoztatotti statusza miatt nem
részesiilnek a hagyomanyos munkavallalékat megilleté jogokban, példaul
betegszabadsagban, fizetett szabadsigban vagy nyugdijjogosultsigban. Az
algoritmusok altal iranyitott munkavégzés csokkenti autonémiajukat, és a
platformok bonyolult vallalati struktirdja megneheziti a munkaltatéi felel6sség
megallapitasat. Bz killéndsen azok szamara jelent kockazatot, akik £6 megélhetési
forrasként timaszkodnak a platformmunkara, mivel a szocidlis védelem hiinya
kiszolgaltatottd teszi Oket (HieBl, 2022; Prassl, 2018). A platformmunka
heterogenitisa miatt a munkaviszony mindsitése eseti vizsgalatot igényel, mivel a
hagyomanyos ala-félérendeltségi viszony gyakran nem all fenn, ahogy azt a Karia
2023-as dontése is kiemelte (BH 2024.60).

2. Az EU-s és tagallami gyakorlat tekintetében régzitendd, hogy az Eurépai Unid
2024-ben  elfogadott  iranyelve  (www.eur-lex.europa.eu, 2024) a
platformmunkasok munkakorilményeinek javitasat célozza egy megdonthetd
jogi vélelem bevezetésével, amely a tényleges munkavégzési koértilményekre
helyezi a hangsulyt. Az iranyelv az algoritmusok atlathatésagat és a jogorvoslati
lehet6ségek biztositasat irja el6. Azonban a tagallami gyakorlatok eltéréek:
Spanyolorszag ,,Futar torvénye” a futirok munkavallaléi statuszat ismeri el, mig
Belgium a ,kett§ az 6tbSl” stratégiat alkalmazza a stitusz meghatirozasara.
Magyarorszagon a Kuaria dontése (BH 2024.66.) hangsulyozta, hogy a
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platformmunka nem mindsil automatikusan munkaviszonynak, mivel az ala-
folérendeltségi viszony gyakran hianyzik, ami ravilagit a hazai joggyakorlat
korlataira és a platformmunka heterogén jellegére. Az uniés iranyelv
implementaldsa a magyar jogrendszerbe még varat magara, de a jogi vélelem
hatékonysaga att6l fiigg, hogy annak megdontése mennyire szigoru
kritériumokhoz kotott. A belga modell példaul azt mutatja, hogy a til laza
kritériumok lehet6vé tehetik a platformok szamara a vélelem megdéntését,
csokkentve annak hatékonysagat (Countouris — De Stefano, 2019).

3. Végezetil a de lege ferenda javaslatokat illetéen kiemelends, hogy a
platformmunkasok védelmének javitasa érdekében tObbiranyt szabalyozasi
reformra van szitkség. A tanulmany a kévetkezs konkrét javaslatokat fogalmazza
meg:

Tobbrétegli védelmi rendszer bevezetését, egy olyan szabalyozasi keret
kidolgozasat, amely lehet6vé teszi a stabil, rendszeres foglalkoztatasi modellek
alkalmazasat azok szamara, akik f6éallasban végeznek platformmunkat, mikézben
fenntartja a rugalmas, alkalmi munkavégzés lehet6ségét az eseti munkat vallalok
szamara. Ez a megkozelités 6tvozi a rugalmassagot és a szocialis védelmet,
biztositva a méltanyos munkafeltételeket (Hie(3l, 2022).

Harmadik jogi kategéria létrehozasat. A magyar munkajogban érdemes
megfontolni egy kdztes jogi statusz bevezetését, amely rugalmassagot és alapvetd
szocidlis jogokat egyarant biztosit. Ez killénGsen azokban az esetekben lehet
hatékony, amikor a platformok nem gyakorolnak jelentSs iranyitist a
munkavallalok felett, példaul az ,,igény szerinti” munkamodell esetében (Hogsta
Forvaltningsdomstolen, 15 January 2021, Mil nr 6245-19; Gerechtshof
Amsterdam, 21 September 2021, ECLI:NL:GHAMS:2021:2741).

Az algoritmusok szabalyozasat. Az unids iranyelv altal el6irt atlathatésag és
jogorvoslati lehet6ségek implementalasit a magyar jogrendszerbe, biztositva,
hogy a platformmunkasok hozzaférjenck az algoritmusok mikodésére
vonatkoz6 informaciékhoz, és jogorvoslatot kérhessenek az automatizalt
dontésekkel szemben.

Végezetil a nemzetk6zi harmonizacié elémozditasat. Az EU iranyelv
implementaldsa soran a tagallamok kozotti egységes megkozelités timogatasa
elengedhetetlen, hiszen fontos, hogy a plattormmunkasok védelme konzisztens
legyen az Uni6 egészében, kiilbndsen a multinacionalis platformok esetében.
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Tovabbi megfontolasra ad okot, hogy a platformgazdasag dinamikus névekedése
— példaul a 2016 és 2020 kozott tsz6rds bevételndvekedés az EU-ban (3 milliard
eur6érol 14 milliard eurdra) — slrgetd szabalyozasi igényeket tdmaszt. A
platformmunka heterogenitasa miatt egységes szabalyozas helyett rugalmas, a
kilénbozé platformtipusokhoz igazodd megkozelitésekre van sziikség. Példaul a
fuvarmegoszté és ételkiszallité platformok esetében a munkavallaloi statusz
elismerése gyakran indokolt, mig a haztartdsi szolgiltatasokat nyujtd
platformoknal a rugalmas modellek fenntartisa célravezetd. A platformok
azonban gyakran a rugalmassag elvesztésével reagilnak a munkavallaléi statusz
elismerésére, példaul kotelez6 muszakok eléirasaval vagy a kevésbé elkotelezett
munkavallalék elbocsatasaval, ami hatranyosan érintheti az alkalmi munkdt
végzlket.

Ami a jovébeli kilatasokat illeti, megallapithat6, hogy a platformgazdasag jogi
szabalyozasa tovabbra is komoly kihivasokkal szembesiil majd, azonban az unids
iranyelv és a hazai joggyakorlat el6relépései biztakoddsra adnak okot. A
jogalkotoknak és jogalkalmazoknak olyan egyensulyt kell talalniuk, amely meg6rzi
a platformmunka gazdasagi el6nyeit (pl. rugalmassig, hozzaférhetSség),
mikoézben biztositja a munkavallalok szocialis és munkajogi védelmét. A
nemzetkdzi tapasztalatok, példaul a spanyol ,,Futir térvény”, a svéd (Hogsta
Forvaltningsdomstolen, 15 January 2021) és holland modellek (Gerechtshof
Amsterdam, 21 September 2021), értékes tanulsigokkal szolgilnak a magyar
szabalyozas fejlesztéséhez. A Kuria ,,elsé dontése” (BH 2024.66.) nagy hordereja
lehet, iranyt szabva a munkajogi diskurzusnak, a biréi gyakorlatnak és a j6vébeli
jogalkotasnak.

Osszefoglalva megallapithatd, hogy a platformmunka munkajogi és szocialis
kihfvasainak kezelése multidiszciplinaris megkozelitést igényel, figyelembe véve a
gazdasagi, technolégiai és tarsadalmi tényezéket. Az unids iranyelv
implementalasa és a hazai joggyakorlat tovabbfejlesztése kulcsfontossagu 1épések
a méltanyos munkafeltételek biztositasa felé. A javasolt reformok — a tobbrétegti
védelmi rendszer, a koztes jogi statusz és az algoritmusok szabalyozasa —
hozzajarulhatnak a platformmunkdsok helyzetének javitasahoz, mikézben
fenntartjak a platformgazdasag innovativ jellegét. A jogi kornyezetnek 1épést kell
tartania a digitalizacioval, hogy a platformmunka minden szereplé szamara
fenntarthat6 és méltanyos legyen. A jogi vélelmezés alkalmazasa igéretes eszkoz,
de hatékonysiga a szigoru kritériumoktdl és a tagallami implementaciotdl fligg
(Countouris — De Stefano, 2019). A magyar munkajogban a fiiggetlen vallalkozo6i
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statusz dominancidja és a Munka To6rvénykonyvének korlatai miatt az alternativ
modellek, példaul a svéd és holland megoldasok, iranymutatok lehetnek a
jovében.
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